Herzlich Willkommen

DOMINO Abschlussveranstaltung
25. April 2023

L] Das Projekt DOMINO wird geférdert bzw. finanziert im Rahmen des FTI-Programms Mobilitdt der Zukunft F F G = Bundesministerium
I durch das Bundesministerium fiir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitit, Innovation und Technologie : K-“maﬁchutz.. _l-'_rr?_‘-'v'eh.
(BMK) und von der Osterreichischen Forschungsférderungsgesellschaft abgewickelt. Forschung wirkt. Energie, Mobilitat,
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Erkenntnisse und Ergebnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Agenda

13:00 — 13:30 BegriRung und Eréffnung

13:30 — 13:55 Projektriickblick

13:55 — 14:2(0 Intermodales Mobilitdtsmanagement in Osterreich
14:20 — 14:35 Technische Schnittstellen und Standardisierung

14:35 — 15:05 DOMINO in der Pilotregion Salzburg

15:05 — 15:25 Kaffeepause



Erkenntnisse und Ergebnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Agenda

15:25 — 15:55 DOMINO in der Pilotregion Niederésterreich
15:55 — 16:25 DOMINO in der Pilotregion Oberdsterreich
16:25 — 16:40 Ubertragbarkeit der DOMINO Ergebnisse

16:40 — 17:15 Podiumsdiskussion

17:15 — 18:00 Verabschiedung & Ausklang




Mag. phil. Olivia Peter

Moderatorin. Journalistin. Autorin.




Ing. Mag. Bernd Datler

ASFINAG Maut Service GmbH,

Geschaftsfuhrer




Jaqueline Matijevic, MSc (WU)

Bundesministerium fur Klimaschutz,
Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation
und Technologie,

Leiterin Abteilung 1ll/4 Mobilitats- und
Verkehrstechnologien




Projektruckblick

L] Das Projekt DOMINO wird geférdert bzw. finanziert im Rahmen des FTI-Programms Mobilitdt der Zukunft F F G = Bundesministerium
I durch das Bundesministerium fiir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitit, Innovation und Technologie Klimaschutz, Umwelt,
(BMK) und von der Osterreichischen Forschungsférderungsgesellschaft abgewickelt. Forschung wirkt. Energie, Mobilitat,

Innovation und Technologie
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DOMINO 11/2019 — 04/2023

2019: mit Energie und Enthusiasmus ins Projekt

» Fokus auf Onboarding und Organisation (Konsortialvertrag,
Projekthandbuch, Risikomanagementplan)

 Erste Berichte uber ,Grippewelle” in China



1. Lenkungsausschuss 11.Marz (Vorort)
Lockdowns, Home Office, ...
Grundlagen und Vorbereitungen:

Start und Abwicklung der ,horizontalen

Arbeitspakete”

Streckung des Projektes
10/2022 — 04/2023
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DOMINO 11/2019 — 04/2023

2021: mit voller Kraft aus der Krise

« Veroffentlichung des Mobilitatsmasterplan 2030

« Vervollstandigung des Konsortiums mit AlphaHapp
— neue Technologiepartnerin in Pilotregion NO
» Ubernahme APG6-Leitung durch ASFINAG

« Enormer politischer Wille und damit Fokus auf
Vorbereitung der Pilotierungen



DOMINO 11/2019 — 04/2023

2022/23: Ergebnisse, Ergebnisse, Ergebnisse

& INNOVATION

* Die DOMINO Services gehen live und kommen
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DOMINO Beitrage

zu integrierter Mobilitat in Osterreich

Pilotierungen @ 4) Evaluierung und

Handlungsempfehlungen

Fact Finding @ Diskussions- und

Konsolidierungsprozess

itagriorte Mobilitit ix Osterreich



DOMINQO Beitrage

zu integrierter Mobilitat in Osterreich

» Ziel 2.1 Entwicklung eines gemeinsamen Systemverstandnisses

,MaaS made in Austria“

D2.1 | Verkehrspolitische Vorgaben und Verkehrsparameter/ Handlungsfelder in den
Pilotregionen

« D2.2 | Ergebnisdokumentation zu den strategischen und organisatorischen Voraussetzungen

« D3.2 | Zusammenfassung der Analyseergebnisse

« D4.3 | Hypothesen und Steuerungsparametern

« D5.2 | Definition der Integrationstiefe flr die ausgewahlten Mobilitatsanbieter und Zusatzservices

« D5.3 | Definition sowie Dokumentation der Schnittstelle fur Plattformbetreiber und

Mobilitatsanbieter
« D5.4 | Konzept Mobilitatsgarantie

 Inputs auch aus regelmafigem Austausch mit z.B. ULTIMOB

— https://blog.asfinag.at/innovationsgeist/domino
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Prozesswirkungen

» Welche Wirkungen hat die DOMINO-Umsetzung auf ...

« Zusammenarbeit der Projektpartner:innen und Stakeholder
» Struktur von Maa$ in Osterreich

» Prozesse der Mobilitatsorganisation

- Verbreitung von Mobilitatslosungen in Osterreich

» Konkretisierung im Rahmen von Interviews mit allen
relevanten Stakeholdern

* 11 Prozesswirkungen definiert



Beobachtete Prozesswirkungen

Entwicklung einer Kooperationsbasis zwischen den Projektpartner:innen, die Uber das Projekt hinaus wirkt
Erfolgreiche Einbindung der Teilprojekte in das Gesamtprojekt

Errichtung einer Systemlandschaft fur MaaS im Zusammenspiel von BMK und allen Projektpartner:innen,
zunachst im Rahmen von DOMINO, aber mit Schlussfolgerungen fiir ganz Osterreich

Grundsatzliche Klarung, welches Strukturmodell fiir Maa$S in Osterreich am geeignetsten ist
Herausarbeitung der notwendigen Rahmensetzungen und Entscheidungsbedarfe durch die Offentliche Hand
Schaffung eines Zugangs fiir die Offentliche Hand zu den Daten, die durch MaaS generiert werden

Entwicklung eines standardisierten Prozesses zur Analyse der Nutzer:innenbedurfnisse, der beispielgebend
fur Folgeprojekte ist

Entwicklung eines Modells zur Sicherstellung einer funktionierenden Mobilitatsgarantie
Schaffung einer integrierten Verkehrssteuerung, die osterreichweit einsetzbar ist

Integration der lokalen digitalen Services (Ridesharing, Mikro-OV, Car-/Bike-/Scootersharing) in die MaaS-
Landschaft

Definition der notwendigen begleitenden MaRnahmen, die durch die Offentliche Hand zu setzen sind, um eine
hohe Wirkung zu erzielen

— https://blog.asfinag.at/innovationsgeist/domino



Drei wesentliche Wirkungen

1. Fokus auf MIV

2. Verkehrssteuerung als gemeinsame
Aufgabe erkennen

3. Blick Gber IT hinaus WWSE“?S
SOLUTION

IMPLEMENTATION




Drei wesentliche Wirkungen aus dem Leitprojekt DOMINO |

Fokus auf MIV

Dichotomie MIV — Umweltverbund:

Verbesserungen im Umweltverbund flihren nur zu sehr
weg vom MIV

Befragungen im AP3 haben sehr
der Autofahrenden gezeigt

Stark , die nur bei erheblichen
Anderungen in den Rahmenbedingungen aufgegeben
werden

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Drei wesentliche Wirkungen aus dem Leitprojekt DOMINO |

Fokus auf MIV

Man muss die mobilen dort ,

Meistens im Auto, hinter dem Lenkrad
Automobile Alltagsroutine als Ausgangspunkt

Durch Verkehrssteuerung im Navi, die multimodale
Alternativen aufzeigt

Durch Mitfahr-Angebote, die dem gewohnten Auto-Modus
nahe sind

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Drei wesentliche Wirkungen aus dem Leitprojekt DOMINO |

Fokus auf MIV

DOMINO hat diesem Fokus Aufmerksamkeit gewidmet:

Schwerpunkt Verkehrssteuerung in Salzburg
Schwerpunkt Mitfahren in OO und NO

Dabeil wurden:
Erkenntnisse gewonnen
Losungen entwickelt
Notwendige Rahmenbedingungen formullert

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Drei wesentliche Wirkungen aus dem Leitprojekt DOMINO ||

Verkehrssteuerung als gemeinsame Aufgabe \

Abgestimmte ,kooperative“ Verkehrssteuerung ist \
weitgehend Neuland: | R
Die Bundeslander stehen am Anfang N [ -
Zustandigkeiten sind vielfaltig aufgeteilt und kaum strategisch __ ”

‘koordiniert

Rechtlicher Rahmen fiir die Zusténdigkeit der Lander und dies""
Bestimmung des Inhalts von Verkehrssteuerung fehlt

Stakeholdergesprache mit allen Bundeslandern und BMK
haben: .
Klarungen zu Rollenverstandnis und Zielbilder gebracht

Die Aufmerksamkeit der Bundeslander auf kooperative
Verkehrssteuerung gelenkt

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Drei wesentliche Wirkungen aus dem Leitprojekt DOMINO ||

Verkehrssteuerung als gemeinsame Aufgabe \

\

Weiterfiinrende Schritte zum Aufbau einer kooperativen =
Verkehrssteuerung sind: |

Rechtlicher Rahmen fur Verkehrssteuerung in den
Bundeslandern

Einrichtung von koordinierenden Stellen fur
Verkehrssteuerung in Bund und Bundeslandern

Entwicklung eines Strategieprozesses fur kooperative
Verkehrssteuerung, der alle Beteiligten einbindet und zu
verbindlichen Ergebnissen fuhrt

Vertiefung der bundesweiten Kooperation und
Abstimmung im Rahmen der EVIS.AT-Kooperation

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Drei wesentliche Wirkungen aus dem Leitprojekt DOMINO Il

Blick Uber IT hinaus

Gute Plattform und App ist fur das Mitfahren

ein Hygienefaktor, aber kein Motivator

Mitfahren ist kein Selbstlaufer

Es bedarf einer adaguaten
Infrastruktur und wirkungsvoller
Begleitmaldnahmen

Dazu wurden Ruckmeldungen
der Gemeinden eingeholt:

Bitte schitzen Sie ein, wie sinnvoll die folgenden MaBnahmen aus lhrer Sicht sind
(Mittelwerte: O=nicht sinnvoll / 10=sehr sinnvoll, n=17)

Bonus fir Mitnehmende und Mitfahrende beim Pendlerpauschale bzw.
Pendlereuro

Belohnungspunkte fiir Mitnehmende und Mitfahrende, die im lokalen Handel
eingeldst werden kénnen

Park & Drive Anlagen an ginstigen Treffpunkten, damit Umwege fir die
Mitnehmenden vermieden werden
Reservierte &ffentliche Parkplitze fiir Fahrgemeinschaften

Mobilitdtsgarantie: Mitfahrende werden per Taxi/Mikro-OV zum Ziel bzw. zur
Haltestelle gebracht, wenn vereinbarter Fahrgemeinschafts-PKW nicht kommt

Steuerfreie Firmen-Pramie fur Personen, die auf ihren Firmenparkplatz
verzichten, weil sie z. B. gemeinsam in die Arbeit fahren
Verglinstigte Offi-Netzkarte fur die Anschlussmobilitat, z. B. am Zielort
Reservierte Firmenparkpldtze fur Fahrgemeinschaften
Fast-Lanes fiir Fahrgemeinschaften und Busse auf den Stadtautobahnen, um
Staus zu umfahren

Citymaut fiir PKW ohne Mitfahrende

Sondermaut an den Stadteinfahrten flir PKW ohne Mitfahrende

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Drei wesentliche Wirkungen aus dem Leitprojekt DOMINO Il

Blick Uber IT hinaus

Finanzielle Anreize als besonders sinnvoll eingeschatzt:

Bonus zum Pendlerpauschale
Bonuspunkte

Wichtigstes Infrastruktur-Thema: Systematischer
Ausbau von an
gunstigen Treff- und Kreuzungspunkten | §\
Sicherstellung der multimodalen Erreichbarkeit
Erarbeitung eines Zielnetzes an Umsteigepunkten

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Drei wesentliche Wirkungen aus dem Leitprojekt DOMINO Il

Blick Uber IT hinaus

Fur Umgestaltung des Pendlerpauschales wurden erste ~ |

Eckpunkte erarbeitet, die einen sozial vertraglichen Ubergang zu~ g V.

einer Mitfahrforderung ermoglichen sollen: e N . *’g
Ausarbeitung in einem Projekt mit R

Einbeziehung des BMF L

Fur das Zielnetz an multimodalen Umstéigepunkten wird eine
koordinierte Vorgangsweise von Bund, Landern, ASFINAG, OBB
und private Anbieter (z.B. Parkhausbetreiber) praferiert: |

Umsetzungsprojekt unter Federfuhrung der
BMK-Abteilung Infrastrukturplanung

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Intermodales ¥
Mobilitatsmanagemen

Das Projekt DOMINO wird geférdert bzw. finanziert im Rahmen des FTI-Programms Mobilitat der Zukunft
durch das Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie
(BMK) und von der Osterreichischen Forschungsférderungsgesellschaft abgewickelt.
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Intermodales Mobilitatsmanagement

AP2 | Steuerung intermodaler
Mobilitat

* Relevante verkehrspolitische
Vorgaben und Handlungsfelder

» Strategische und organisatorische
Voraussetzungen fur Steuerung

AP4 | intermodales
Mobilitatsmanagement

* Mobilitatsservices und -formen und
Handlungsoptionen

* Hypothesen und
Steuerungsparameter

» Strategische und organisatorische
Rahmenbedingungen fur
Steuerung



AP2 | Steuerung intermodaler Mobilitat

Fragestellungen

 Strategische und organisatorische Voraussetzungen fur die
Steuerung intermodaler Mobilitat

- Wie erfolgt das operative Verkehrsmanagement bei OBB, ASFINAG und
in den Pilotregionen aktuell?

* Wie sehen die Mobilitatsstrategien der Lander sowie auf Bundes- und
EU-Ebene aus und welche Gemeinsamkeiten gibt es?

* Wo bestehen Herausforderungen und Zielkonflikte?

* Welche konkreten Handlungsfelder und Mal3nahmen sollten in
Pilotregionen und dartber hinaus untersucht werden?

* Welche Steuerungsparameter und welche gesetzlichen
Rahmenbedingungen unterstutzen die Entwicklung von Services der
Intergierten Mobilitat?



AP2 | Steuerung intermodaler Mobilitat

Analogie Regelkreis

definiert

sind Input far

~ KPIs der Mobilitat

Schnelleres Feedback und
. Anpassungen notwendig

Politische Willensbildung

(Mobilitatsstrategie, Klimaschutzjé
; Lebensdauer ~10 Jahre

B liefern Daten fur
Ist Grund fur

Verkehrsgeschehen Ist Grund far -
SOLL-Wert

5 Gesetze,
Infrastrukturprojekte,
Rahmenbedingungen,
' Forderprojekte

...... s ]

liefern Budget,
Vorgaben,
Infrastruktur fur

liefern Vorgaben,
Infrastruktur far

Gemein-
- Eigenwirtschaftliche:

Verkehre Verkehre

Businessplan Rlshting rd

erstellen Tarife und
Planung flr

Beauftragte und

Verkehrsgeschehen
IST-Wert
Tbeelnﬂussen

Gesellschaftliche ‘
Entwicklungen

private

wirtschaftliche

Ausschreibung

,verkehrssteuerung
kann als Regelkreis mit
kurz- und langfristigen
Feedback-Loops
dargestellt werden.

Daher sind Zielbilder
einerseits, KPIs und
Steuerungsparameter
andererseits
essenziell.”



AP2 | Steuerung intermodaler Mobilitat

Ergebnisse: Deliverables

» Strategische und organisatorische Voraussetzungen fur die
Steuerung intermodaler Mobilitat

l———

» Verkehrsmanagement: Strategie und operative Durchfihrung

» Mobilitatsstrategien

« Herausforderungen und Zielkonflikte J
- Vorgaben, Handlungsfelder und MalRnahmen D21 \
Zuordnung V/H/M zu Arbeitspaketen und Piloten
Steuerungsparameter MaaS System

Forderung an die Politik D2.2

strategische und
uuuuuuuuuuuuuuu
iiiiiii

organisatori
fur die St
dater Mobilitat

Inputs fur MMVP2030 des BMK (* zusatzlich / ungeplant) D2.3 4_4——‘—




AP2 | Steuerung intermodaler Mobilitat

Ausgewahlte Inhalte

Herausforderungen und Zielkonflikte Winschenswerte gesetzliche Rahmenbedingungen

« Mobilitat im stadtischen und landlichen Raum « Behorden, Verfahren, Zustandigkeiten und Kompetenzen

« Rechte und Pflichten der Anbieter von
Mobilitatsdienstleistungen

 Bedarfsverkehr Finanzierung von Verkehrsdiensten, Infrastruktur und
verkehrsbezogenen Dienstleistungen

* Fairer Zugang zu Mobilitat

«  Wettbewerb

* Integrierte Ticketing- und Bezahlsysteme - Optimierung des bestehenden Gesamtverkehrssystems
- DSGVO

* PSI-Richtlinie und Delegierte Verordnung EU

«  Methoden zur CO,-Berechnung

« Carsharing

«  Kapazitatsgrenzen im OV

« Passagierrechte

« Effizientes Einbinden neuer Anbieter in MaaS
« Arbeitszeitmodelle geben Grenzen
- Starres Mobilitatsverhalten verringert Impact neuer

 Betriebliche Mobilitat in ruralen Gebieten



AP2 | Steuerung intermodaler Mobilitat

Weiterentwicklung im Rahmen der ITS Austria
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MaRnahmen
|
l Navis
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AP4 | intermodales Mobilitatsmanagement

Fragestellungen

* Welche Rahmenbedingungen mussen sich wie andern, um
MaaS zu ermoglichen und zu unterstutzen? Herrscht der
Flaschenhals bei der Infrastruktur, der I'T, den
Mobilitatsservices?

 Welche verkehrspolitischen Leitlinien bedurfen der
Uberarbeitung, um Maa$S zu unterstutzen? Welche Impulse
kbnnen Gesetzgeber und Korperschaften fur MaaS setzen?

* Welches gemeinsame "Bild" von MaaS - Mobility as a Service /
integrierte Mobilitat haben wir als Konsortium?



AP4 | intermodales Mobilitatsmanagement

Verstandnisbild MaaS/ integrierte Mobilitat

(o) Vg Moped/e
Car Sharing/ Mopac
Automiete i ‘3¢
O'o
ﬁ Bike/ Cargo/f
E-Bike Sharing
Taxidienste .ld E
P+R ﬁ.
Ein-fAus-/ B+R Fahrweg /
Umsti G
= - D O
ﬂ Politische
Ride-Pooling Ziele
L S

Al

&= B - afe A

Mikro-OV
Energie Parken  Carpos EFanered
& " & =%
-&Enﬁtlﬂm ') aﬁ&m w
Linienverkehs Mobilitatsfiiche y ‘ﬁ ;
Fernverkehre FY ﬁ a '
Fahr- s

Service-
Produktion

=

Mobilitdtsdienstfunktionen (Front-End)

Integrationsfunktionen (Back-End)
Verkehrsmittel und -dienstleistungen
Verkehrsinfrastruktur

Ziele und Marktstruktur

Daten-
Ubertragbarkeit

Berechtigungs-
management

Serviceinterface

Kundendienst

Informations-
integration

Routing Kimdan:

bindungs-
Programme

Buchungs-/
Ticketingtystieme

Clearing/Finang-

Servicebatriebh
transaktion

Identitits-
management
Kundendienst
(Callcenter)
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Mobilitatsdienstleisterlandschaft

Verkehrsdienstleistungen

OV (Bus, StraRenbahn, Zug)
n-Demand Ride Pooling
huttle
hared Taxi
Ride-hailing/sharing
arsharing
Bike (Fahrrad) Sharing
cooter sharing
Moped sharing
utoverleih
Radverleih
axi und Fahrtdienste (ride hailing kommerziell)
13|Peer2Peer Carsharing /Carpooling

Park & Ride
E-Laden
Park & Drive
Bike & Ride
Rad Parken
Auto Parken
(generell)

Mobilitatsdienstleistung

Infrastrukturdienstleistungen

Okologisch

1 Stadtisch Okonomisch
-Laden generell

¥clPark & Drive SOZiaI

Bewertun = :

¥JRad Parken je nach g Okologisch
uc]Auto Parken generell = .
lilMobilitdtstationen réumliChen SUburban Okon0m|SCh
viiMobilitdtsflichen SOZia I
v¥JRadservicestation Setti ngs —
PX|Abholsysteme OkOIOgiSCh

e Landlich Okonomisch

usatzdienstleistungen
Sozial

Information

Identitat, Authentifizierung und Authorisierung
erkehrsmanagement

Echtzeitinformationen zu P&R Anlagen

icketing & Bezahlsysteme

Besorgungsdienste, Reseller
ermittlungsdienste

ersicherung
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Mobilitatsdienstleisterlandschaft

#

21

Mobilitdtsdienstleistung

Mobilitatsflachen

Definition

Mobilitatsflachen ist Infrastruktur zur intermodalen Verkniipfung und dienen als Zubringer fiir Busse, stadtischer OV (U-Bahn,
StraBenbahn, etc.) und Taxis, aber auch zur ErschlieRung von “points of interest”. Mobilitatsflachen fungieren zur Umsetzung
strategischer Vorgaben fir neue Mobilitatsservices z.B. Fahrgemeinschaften, Sharingangebote, aber auch AST etc.. Dies betrifft
einerseits das Teilen von Fahrten (Mikro-OV/Anrufsammeltaxi-Systeme, Mitfahrgelegenheiten vom/zum Bahnhof) und
andererseits das Teilen von Fahrzeugen (Car-Sharing, E-Scooter, Fahrrader, E-Mopeds, etc.). Mobilitatsflachen werden bewusst
getrennt vom Thema P&R und B&R betrachtet, da sich der Use-Case und die damit einhergehenden Anforderungen an die
Infrastruktur deutlich unterscheiden. Ein Beispiel hierfir sind private E-Scooter, welche fir den Weg zur Verkehrsstation
genutzt werden, entgegengesetzt Sharing E-Scooter, welche kommerziell angeboten werden. Wahrend im ersten Fall eine
sichere Verwahrung (bspw. dhnlich B&R bzw. Radboxen) notwendig ist, sind fur Sharing-Scooter leicht zugédngliche
Abstellflachen und klare Vorgaben zwecks Abstellen notwendig.

Zielgruppen

* Gemeinden

* groRere, 6ffentliche Grundeigentiimer mit Anteil an Verkehrsflachen
e Lander

* Bund

Handlungsbedarf

1) Klare Leitfaden/Regeln zur Mobilitatsflachenpositionierung und Flachenzuweisung

2) Rechten und Pflichten um eine geordnete Nutzung mit méglichst hoher Nutzungsintensitit der Mobilitatsdienstleistung zu
erreichen.

3) Definition und klare organisatorische Rahmenbedingungen

Rechtliche/
Regulative
Rahmen-
bedingungen

* Festlegung von Rechten und Pflichten fiir Anbieter von Mobilitdtsdienstleistungen bei Nutzung von Mobilitatsflachen.
Abklarung von:

* Reinigung/Winterdienst der Flache.

* Obergrenze der Nutzungsintensitat einzelner Flachen.

* Versorgung von schadhaften Fahrzeugen.

sGegenseitige Ricksichtnahme zwischen den Anbietern von Mobilitatsdienstleistungen.

 Digitale Anbindung an MaaS-Aggregationsplattformen der 6ffentlichen Hand bzw. der privaten Flacheninhaber.

Mobilitatsflachen

Organisatorische
Rahmen-

Emnfahl bedi

* Ein gemeinsames Regelwerk der 6ffentlichen Hand, d.h. den groRen Stiddten, Gemeinden und sonstigen Eigentimern
sffentlichen Grundes, und den oben skizzierten OV-Dienstleistern fiir die Organisation von Mobilitatsflachen.

* Eine einheitliche, festgelegte Markierung der Flachen mittels Bodenmarkierung und Verkehrsschild - Verankerung in der StVo.

 Eine einheitliche Kommunikationslinie Richtung Mobilitdtsanbieter und Endkundin durch Grundeigentiimer und -verwalter.
Moglichst einheitliche Rechten und Pflichten der Mobilitdtsanbieter bei Nutzung von 6ffentlicher Flache.

Infrastrukturelle
Rahmen-
bedingungen

* Sinnvolle Positionierung von Mobilitatsflachen.

* Planung von Mobilitatsflachen u.a. gemeinsam mit Radfahranlagen (fir [E-]Kleinfahrzeuge).

* Fahrdienste benotigen optimale Ein- und Ausstiegsstellen.

* Gleichzeitige Verpflichtung von privaten Grundeigentiimern zur Einhaltung infrastruktureller Leitlinien.

Sonstige
Rahmenbedingung
en

* Definition und inkludierte Mobilitdtsformen sollen prazisiert werden: Welche Mob.DL fallen unter die Behandlung
Mobilitatsflachen fir Ladetatigkeiten?

* Themenbehandlung muss auch Bestandteil der Planung von Radfahranlagen werden.

* Ausarbeitung eines Leitfadens zur Priorisierung zwischen den unterschiedlichen Mob.DL auf Mobilitatsflachen? Wo soll man
eine DL positionieren, damit sie benutzt wird? Welche Abstufungen soll es geben?
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Neue Formen der Zusammenarbeit im Mobilitatssektor

* Reflexionsbericht

* Neue Mobilitatsdienstleistungen benotigen teilweise auch neue
(datengestutzte) Managementformen durch die offentliche Hand und
den (regulierten) Mobilitatsmarkt.

 Lizenzen, Konzessionen, gesetzliche Regelungen o.a. dienen der
Verfolgung strategischer (Verkehrsentwicklungs-)Ziele.

 Diese Steuerungsmittel mussen abgestuft von der supranationalen,
nationalen, regionalen bis zur lokalen Ebene adaptierbar sein.

» Schwerpunkte:
« Sektorubergreifende Kooperationen

- Steuerungsverantwortung der 6ffentlichen Hand (OH)
» Verstandnis der OH fir (neue) Geschéaftsmodelle
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Matching von Angebot und Bedarfen

2 5 23 I
=
Ansprichen der Nutzerinnen an 2o :E: » 2 % 2 = 5 < - 4
Mobilitatsdiesntleistungen E_ 3 5 f'_; E @ = B E 22 £
f b= wn m L £ T = :.: = o ey
=} oo M @ Tt ]
Mafnahmenempfehlungen =< % o o £ Fu ® g I
= W w = -
Ride Pooling - - - + 3 +
Shuttle - - + + ~ +
Shared Taxi - + + + + -~ -~
Ride-Hailing/sharing {privat) - - ~ + - +
Carsharing - + - + _ + +
Bike Sharing - ~ - ~ + + +
Taxi & Fahrtdienste (kommerzielles ride hailing) + + + + + - -
P2P carsharing/carpooling - + - + - - -
Park & Drive + + + + + - o~
Mobilitatsstationen/-flachen -~ ~ - - - + + - -
egende
Abholsysteme -~ + - + - + +
. + Erfallt
Information + + ~ = + + ~ den
Echtzeitinformationen zu P&R Anlagen + - - + + + - Anspruch
Ticketing & Bezahlsysteme + - — - - - -~ - Erfiillt
Besorgungsdienste, Reseller -+ ~ -~ -~ + + & den
Anspruch
Vermittiungsdienste + -~ - ~ + + + nicht
Versicherung -- ~ -~ - o - + ~ neutral




Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Integriertes Mobilitatsmanagement

Die muss sich der notwendigen
bewusst sein.
Verkehrssteuerung ist ein Regelkreis mit kurz- und

langfristigen Loops. Daher sind
' , und essenziell.

Inwiefern z.B. etwa hohere Reisezeit und geringerer CO,-
Ausstol in der Verkehrssteuerung gegenseitig aufgewogen

werden sollten, bedarf einer : - §

Ubergreifendes Management bendtigt
und gemeinsame, abgestimmte F

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Integriertes Mobilitatsmanagement

... konnen Mobilitatsverhalten ' andern.

... konnen Einschrankungen / Versaumnisse z.B. der
Raumplanung nur teilweise ausgleichen.

fur smarte Entscheidungen durch
Verkehrsteilnehmer:innen

(z.B. MaaS Inte'gratore_n)

... kdnnten teilweise (auch) als von Regeln <
und Strategien der offentlichen Hand fungieren. 5
... kdnnten bei Bezug von , an &
gebunden werden, im Bereich der | von (Verkehrs-) 7;;

Dienstleistungen.



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Integriertes Mobilitatsmanagement

kann (ausschliel3lich) erwirkt -

werden. | ~

MaaS wird von Akteuren ganz unterschiedlich interpretiert

— DOMINO bietet Definitionen und Bausteine an. —-—

Gegenseitiges und Bereitschaft zur s

Zusammenarbeit ist erfolgskritisch

MaaS muss fiir jeden Teilnehmenden bieten, dieser

Mehrwert muss jedoch auch geteilt werden. | §

Durch von Rahmenbedingungen fur

integrierte Mobilitatsangebote sowie Beauskunftungs- und
Buchungsmoglichkeiten kann ein W|Cht|ger
geleistet werden.

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Integriertes Mobilitatsmanagement

Besonderen Handlungsbedarf stellt DOMINO fest bei
den Mobilitatsdienstleistungen:

‘Shuttle und Shared Taxi
Carsharing

Mobilitatsflachen

Ticketing & Bezahlsystemen
Besorgungsdienste, Reseller
Vermittlungsdienste

© jd-photodesign, stock.adobe.com



BSIDOMINO

Das Projekt DOMINO wird geférdert bzw. finanziert im Rahmen des FTI-Programms Mobilitat der Zukunft
durch das Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie

(BMK) und von der Osterreichischen Forschungsférderungsgesellschaft abgewickelt.

Forschung wirkt

"= Bundesministerium

Klim
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Standardisierung und Schnittstellen

Drei theoretische MaaS-Okosysteme

Wettbewerbsmodell
- MaaS Anbieter organisieren sich selbst

- Weitgehend freier Markt, hohes Innovationspotenzial

Offentliche Plattform-Infrastruktur
- Technische Plattform als offentliche Infrastruktur
- Wettbewerb im Frontend
- Anbieter 6ffnen APIs ggu. offentlicher Plattform

Offentliches Service
- MaaS App von offentlicher Hand
- Klare Regeln fur Angebote
- Anbieter 6ffnen APIs ggu. offentlicher Plattform




Standardisierung und Schnittstellen

B3 Analyse bestehender Schnittstellen-Spez.

MOBILITY g
DATEX Il @O E57,,, <~ OpeniD

Connect

\, A |] B
/‘ HaCon
A
&= IXS] /s

OpenlripPlanner G T F S



Standardisierung und Schnittstellen

Bewertung Angebote & Festlegung Integrationsart

MaaS
Provider ")
ah

Support durchfiihren / Nutzungsevaluierung

Mobilitatsform

Kunde O [fch i Buchen / Fahrt Wahrend der Fahrt Nach der
Ridesharin beziehen / werden / ;
g ‘R Ee anmelden Reservieren antreten Fahrt beenden Fahrt

On-Demand-Shuttle

Taxi

Carsharing

Bikesharing

P+R

Integration von Mobilitatspartnern

erfolgreiche Integration eines Services nicht ausreichend
Viele Stolpersteine in der Praxis

enerell sehr aufwendi . . . mgn . . . .
) d 2 Technische Schnittstellendefinitionen alleine sind fiir eine



Standardisierung und Schnittstellen

Gesamtarchitektur mit Basissaulen

Serviceplattform, die nur Serviceplattform die Serviceplattform die keine
Basissédulen nutzt Basisséulen und andere nutzt Basisséulen nutzt
_A A

Verkehrssteuerungs-Basissaulen
(Information, Routing, Realtime) ﬁ @ Basissysteme E| Templates

e —... e ot | e —
Booking-Basissadulen
(Pricing, Buchung, Tickeﬁni/Aocess, Bezahlung) _ _ _

e — e o | - ——
Kundenprofil-Basissaulen
(Identity, Kundendaten, Berechtigungen) R somittotenstandarss B Tomviaws

e — i | e —
Nutzerverhalten-Basissaulen
(Tracking, Datamining) R somtstotenstandaros

|

Basisséulen (definierte Zugangsvoraussetzungen)

Mobilitatsangebote
| Leichtfahrzeug/Sharing ” Carsharing/Mietwagen ” Offentlicher Verkehr ” Ridepoaling || Parken & Laden |
Technische Schnittstellenstandards Etablierung von Basissysteme Operative Templates

(z.B. DATEX II) (z.B. VAO) (z.B. Vertragsvorlagen)




Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Standardisierungen |

N

Made In Austria wird erwartet = '
von... |

fur Mobilitatsdienstleistungen wie z.B.
lokale Taxiunternehmen, kleine TSPs, Interessens- —-—
vertretungen / Industrie und bestehenden MaaS Anbietern L

Nutzung von Synergien durch Definition und Forcierung
von '

Technische
Etablierte
Operative

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Konkrete, technische Empfehlungen

DATEX I

als Schnittstellenstandard fur Parkplatze
Digitale Bereitstellung von Verkehrslenkungsmalnahmen

- Offentliche Plattform-Losung zur einfachen
Digitalisierung fur

Basissystem zur V (BMI)

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse und Ergebnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Agenda

M 13:00 — 13:30 BegriRung und Eréffnung

RN 13:30 — 13:55 Projektriickblick
i 13:55 — 14:2(0 Intermodales Mobilitdtsmanagement in Osterreich

e 14:20 — 14:35 Technische Schnittstellen und Standardisierung

14:35 — 15:05 DOMINO in der Pilotregion Salzburg

%B 15:05 — 15:25 Kaffeepause



Die DOMINO Pilotregionen

Mitfahrborse | .
«  Arbeitgeber und Gemeinden Mitfahrborse

Mitfahrgarantie
Verkehrsmanagement
 Ubergreifend und vernetzend




Das Projekt DOMINO wird geférdert bzw. finanziert im Rahmen des FTI-Programms Mobilitat der Zukunft
durch das Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie

(BMK) und von der Osterreichischen Forschungsférderungsgesellschaft abgewickelt.

FFG
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Pilotregion Salzburg

Woran hangt der Erfolg von MaaS?

Moglicher Mehrwert durch MaaS

Unkomplizierte Nutzung:
Mobilitét mit dem gewohnten Smartphone organisieren, sehr gute und unkompliziert bedienbare App, Reisen _

mit wenigen Klicks im Gehen buchen, ...

Keine Storungen:
MaaS-App erkennt Stérungen und bietet alternative Wege an, leitet bei Problemen unterwegs auf andere --
Verkehrsmittel um, niitzt die Vielfalt der Verkehramittel, ...

Rasche Erreichbarkeit des Verkehrsmittels:
Smartphone als zentrales Mobilitatsgerét ist immer in der Nahe, zeigt das néchste Verkehrsmittel an oder holt

es her, ...

Akzeptable Fahrtzeit: )
MaasS findet die optimalen Verbindungen, sorgt fiir nahtlose Ubergénge zwischen den VKM, verschafft mit _.

intermodalen Routings viel nutzbare Zeit, ...

Unabhangigkeit:
Mit MaaS hat man Kontrolle (ber viele Verkehrsmittel. Man hat immer mehrere Alternativen zur Hand, ... --

Vertretbare Kosten:
MaasS ist in der multimodalen Kombination giinstiger als das Privatauto. Man hat mehr Auto zu Verfiigung, als _-

man sich privat leisten kénnte. ...

Sicherheit:
Mit MaaS weil® man immer, mit wem man es zu tun hat. Man kann Sicherheitsanforderungen fir die

Routenwahl definieren, ...




Pilotregion Salzburg

Berlicksichtigung von Verhaltenstypen

* Im DOMINO Projekt werden die Befragten der ,,pro:motion*
Typologie zugeordnet

« Set an Statements im Fragebogen ermoglicht die Zuteilung

« Das umfangreiche Wissen uber die Einstellungen,
Verhaltensmuster und bevorzugten Informationsquellen erlaubt
eine bessere Ausrichtung auf konkrete Zielgruppen in der
osterreichischen Bevolkerung
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; Pilotregion Salzl.ourg .
Pro:motion Typologie

“”I " Hoch informierte
Nachhaltigkeit

Spontan —
On the go

Verteilung in der
Bevolkerung

Soziale Lage P

Konservativ-
interessiert

Effizienzorientierte
Info-Aufnehmer

2
Digital |

http://promotion-project.at/ lliterates



http://promotion-project.at/

Pilotregion Salzburg

My Trips Befragungstool

* Route A entspricht dem

-y Sie fahren von lhrem Wohnort zur Ausbildung.
derzeitigen Verhalten Welche Variante wurden Sie wahlen?

 Route B ist ein —— —— _
Alternativvorschlag :

Route A Route B

* Interaktive Darstellung | |
(ZOO m m Og I |Ch ke It) Sie fahren alleine. Sie nutzen Park + Ride.

®* Dauer: 13 Minuten * Fahrzeit: 35 Minuten
®* COz-Emissionen: 2,3 kg ® COz-Emissionen: 500 g

URFAHR g RFAHR ﬂ
u

¥ ul HI
b Puche Vo
Legende
LINZ INDUSTRIEGELANDE LINZ o  noustriece LA
| Auto
| Fahrrad / E-Scooter ﬁ
| FuBweg . FREINBERG FREINBERG
] Bus "
| straRenbahn Ihr Wohnort Ihre Erledigung zwischen | | | CSQEEEE R, i e e e s | | LT T T e T B e e e
I 2ug Wohnort und Bahnhof i 2
{optional) Helzheim Helzheim 2
Verkehrsmittel Fl
&
H
FROSCHBERG FROSCHBERG g
Lk -

Ort an dem Sie als 1hr Bahnhof ¢

Einstiegs - bzw. GAUMBERG

P -Ve CAUMBERG
Mitfahrerin auf die Ausstiegsort von (weiteren) Leonding Leondi’ e
Erledigung der Fahrerin Mitfahrerin(nen) m ]
warten mussen

tional g =
foptianal) % SPALLERHOF ST Z SPALLERHOF

(optional) ® w
Leafiet | © OpenStreetMap contributors © CARTO Leafiet | © OpenStreetMap contributors © CARTO



Pilotregion Salzburg

Befragung in Salzburg

Inhalte der Untersuchung

e untersuchte Situation:

 Umstieg auf OV, Park & Ride, Bike & Ride und Shuttle & Ride bei erhéhtem
Stau auf Pendlerweg nach Salzburg Stadt.

* untersuchte Einflussgrofen:

- Stauinformationen, OV-Echtzeitinformationen und Anschlusssicherung,
Sitzplatzreservierungen

 Stellplatzverfugbarkeit und -Kosten (bei Park & Ride)

» Verfugbarkeit/Kosten von First/Last Mile Angeboten (e-Bike Leasing,
Leihrader/-scooter, Shuttle/AST)

 Verfugbarkeit von Radboxen,Sicherheit von Radwegen (bauliche Trennung von
Stral3en) bei Bike & Ride

« Umwege bei Shuttles



Pilotregion Salzburg

Befragung — Kernergebnisse

» Stichprobe von 248

» Fahrzeit spielt bei Verkehrsmittelwahlentscheidung grofdte Rolle

« X & Ride vor allem wenn die Alternativroute zumindest eine ahnliche
Fahrtdauer (oder kurzer) hat als die verstaute Originalroute.

- Bei OV Routen sind die Befragten weniger stark zeitsensibel, Zeitverluste
sind aber immer noch wichtig. Trotzdem werden uberwiegend die
Originalrouten gewahlt.

* Originalrouten mussten stark durch Stau verlangert werden um Befragte
zum Umsteigen zu bewegen.

* Andere Einflussfaktoren haben eine untergeordnete Wichtigkeit:
» Erledigungen am Weg - bevorzugt die Originalrouten.

- Bike & Ride Routen - eher bei sicheren Radrouten zum Bahnhof.
- Park & Ride Routen = eher bei kurzeren Wegen nach Salzburg.



Pilotregion Salzburg

Pro:motion Typologie und MaaS

Moglicher Mehrwert durch Maa$S SG HN EI |IK NB DI
Unkomplizierte Nutzung:
Mobilitat rnr:t dem gewohnten Smgrtphnne organisieren, sehr gute und unkompliziert bedienbare App, Reisen \/ \/

mit wenigen Klicks im Gehen buchen, ...

Keine Storungen:
MaaS-App erkennt Stérungen und bietet alternative Wege an, leitet bei Problemen unterwegs auf andere
Verkehrsmittel um, nitzt die Vielfalt der Verkehrsmittel, ...

Rasche Erreichbarkeit des Verkehrsmittels:
Smartphone als zentrales Mobilitdtsgerét ist immer in der Nahe, zeigt das nachste Verkehrsmittel an oder holt v \/
es her, ...

Akzeptable Fahrtzeit:

Maa$ findet die optimalen Verbindungen, sorgt fir nahtiose Ubergange zwischen den VKM, verschafft mit v
intermodalen Routings viel nutzbare Zeit, ...

Unabhangigkeit:

Mit MaasS hat man Kontrolle Gber viele Verkehramittel. Man hat immer mehrere Alternativen zur Hand, ...

Vertretbare Kosten:

MaasS ist in der multimodalen Kombination glinstiger als das Privatauto. Man hat mehr Auto zu Verfligung, als J / v
man sich privat leisten knnte. ...

Sicherheit:

Mit MaaS weil? man immer, mit wem man es zu tun hat. Man kann Sicherheitsanforderungen fir die J / / x

Routenwahl definieren, ...




Pilotregion Salzburg

Fragestellung

Wie kann die Beeinflussung der Routen- und Verkehrsmittelwahl durch
, intermodale Informationen bzw. Lenkungsmalinahmen uber MaaS bzw.
- Navigations-Apps gelingen?

Use Case: Use Case 1: Use Case 2:
Tunnelsanierung A10 Tourismusverkehr Sommerreisverkehr

Stadt Salzburg

Auf Herbst 2023 Pilotzeitraum: 15.07.2022 — 11.09.2022

verschoben!



Pilotregion Salzburg

Prinzip des strategischen Verkehrsmanagements

il
il

Strategien \
—
— Strategisches
Zisle Verkehrsmanagement Maf3nahmen

il
il

Wirkungen
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Pilotregion Salzburg

Use Case 1: Tourismusverkehr Stadt Salzburg

Vermeidung der )

verkehrlichen Uberlastung =
der Innenstadt im Strategien

Sommer \

I |
L. Tourismusverkehr -
Stadt Salzburg MalRnahmen

1
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Pilotregion Salzburg

Digitalisierung P / P+R / P+D-Informationen
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Integration in
MaaS/Navi-Apps



Pilotregion Salzburg

Integration in unterschiedliche Navi-Dienste
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Pilotregion Salzburg

Analyse der

Indikator Verkehrsflusse MIV

Wirkungen

Indikator Park- bzw. P+R-
Auslastungen
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Indikator P+R-Zahlen +
Fahrgastzahlen

PKW P+R Messe

KW

Mo Fr Sa So
27 4.7.-10.7. 46 65 31
28 11.7.-17.7. 43 74 46
29 18.7.-24.7. 53 47 70

30 25.7.-317. 70 83| 36
31 18-07.8. 83 121 53 35 53 98 65
EP) 08.8.—14.8.. 92 102 94 140 72

33 158.-218. 110 &3 s9] 50
34 228288 145 111 91 8 93 8 36
35 29.8-049. 72 48 101

36 05.9.-11.9.

Fahrgéaste Altstadtshuttle

KW

Mo Di Mi Do Fr Sa So
27 47.-107. 116 165 72 198 180 85
28 117-17.7. 126 248 79 62 187 134
29 18.7.-24.7. 136 88 117 204 128 179] 72
30 257.-317.] 9] _487] 365 208 209] 249 93
31 1.8-07.8. 248 342 146 100 157| 269 198
2 08,8,—14.8.- 275 268 247 383 198 67
33 15.8.-21.8. 311 213 182] 136
34 228.-288. 395 295 233 222 242 242| 203

35 29.8.-04.9. 177 120 208
36 05.9.-11.9.
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375
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508
731
671
647
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Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Verkehrsmanagement | Strategien

Bisher fehlen in Osterreich , und

Mallnahmen sind meist und oft nicht
aufeinander abgestimmit.

auf mehreren Ebenen (Betreiber, Behorden,...

werden gesetzt, wenn (politischer)
Druck zu grolf3.

Die zur Erarbeitung von Strateglen bzw. die
technischen Moglichkeiten zur Digitalisierung sind
und wurden in DOMINO

beispielhaft pilotiert.

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Verkehrsmanagement | Strategien

Fur effektive benotigt es...
den , die | , klare
und aller Akteure.
der Strategien uber
Inkl. der als
eine auf Basis qualitativ

hochwertiger Daten

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Verkehrsmanagement | Park & Ride \

N

Fur braucht es eine =
Die vollstandige, harmonisierte von -
(z.B. Park & Ride-Anlagen) ist —-—
essentiell
Ein qualitatsgesicherte, mit ~
klaren wird |

— siehe auch P+R-Studie des BMKSs.

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Verkehrsmanagement | Park & Ride

der Echtzeit-AusIastungen'
konnte im Rahmen von DOMINO pilotiert
werden.

Eine der Ergebnisse wird
empfohlen.

Kommerzielle Navigationssysteme konnen trotz
Datenverfugbarkeit nach wie vor

(inkl. Park & Ride) berechnen. _ | §\

daher als

von hoher Bedeutung.

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Pilotregion Salzburg

BE Use Case 2: Sommerreiseverkehr A10

o
Ausfahrtssperren

Uberlastung A10 durch e
Transitverkehr =
Vermeidung

Ausweichverkehr durch

Ortschaften Strategien

I |
1. Sommerreiseverkehr —
Ziele A10 Malnahmen

wwas

Anteil an Alternativrouten \ ‘ ‘ W' k . .
© FMT-PICTURES — T.A. B wA8 AST Neukirchen -> A10 Maustelle St. Michael I r u n g e n o Kaltenhausen Richtung Hallein (akfz/h)

o
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Pilotregion Salzburg

%3 Digitalisierung der bedingten Durchfahrtssperren
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Pilotregion Salzburg

%3 |ntegration in MaaS- / Navigationsdienste
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Pilotregion Salzburg

3 Analyse der Wirkungen

Indikator Routenwahl von
Navigationsdiensten

Anteil an Alternativrouten
A8 AST Neukirchen -> A10 Maustelle St. Michael

R
=
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R
=
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/ =
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Salzburg \
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Haglach

(
‘Sankt jakab

Vorderfag

Indikator
verkehrliche Wirkungen

TRAFF-X.impact afl DaY

FILTER [] BEOBACHTUNGSOBJEKTE v

DIAGRAMME ~ o o >

Str Geschwindigkeit (FCD) in km/h
B99 Eben -> B'hofen|08.09.2022 06:00 - 08.09.2022 20:00|Arithmetisches Mittel

.
Streckenverlauf in km

Kaltenhausen Richtung Hallein (qkfz/h)
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Indikator
Herkunft der Fahrzeuge

Detailansicht 2 Stuck ANPR Zwei ANPR Kameras an der Zwei ANPR Kameras an der Zwei ANPR Kameras an der
Kameras Zzhistelle Nr. 218 Zahistelle Nr. 219 Zahistelle Nr. 224
(Quelle: VKT GrmbH) (Quelle: VKT GmbH) (Quelle: VKT GmbH) (Quelle: VKT GmbH)
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Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Verkehrsmanagement | Digitale Verordnungen ‘

\ .:

sind eine
geeignete Maldnahme zur
DOMINO hat den
pilotiert.
Die der digitalen
Verordnungen durch Behorden ist weiterhin und

muss in Folgeprojekten bearbeitet werden.

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Verkehrsmanagement | Digitale Verordnungen ‘

\ .:

Die von verkehrlichen -

Verordnungen durch kommerzielle MaaS- ~ ./

Anwendungen bzw. Navigationsdienste ist e~
Eine zur Ubernahme wiirde helfen ~ & - 1
(siehe Frankreich). . .
Ein wird jedenfalls empfohlen.
Die st 3

zur Demonstration der Machbarkeit.

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Verkehrsmanagement | Wirkungsanalyse

Die . durch - ‘
ist fur effektives
Verkehrsmanagement unabdingbar.

Die Kombination unterschiedlicher

(Detektoren, Floating Car Data, Parkdaten, OV-Daten, .~ § &
Ereignisse,...) fur eine

wird empfohlen.
Die _ | . deren
sowie die sind
langfristig sicherzustellen.

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Verkehrsmanagement | Wirkungsanalyse

zur Wirkungsanalyse sind -~
, mussen aber langerfristig als ~_
Teill eines multimodalen, strategischen
- Verkehrsmanagements eingesetzt werden. - Yy
~ |

In der zyklischen, multimodalen
iIn Kombination mit Steuerungsstrategien

wird gesehen. |

© jd-photodesign, stock.adobe.com






Erkenntnisse und Ergebnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Agenda

2] 15:25-15:55

15:55 — 16:25
16:25 — 16:40
16:40 - 17:15
17:15 - 18:00

DOMINO in der Pilotregion Niederosterreich

DOMINO in der Pilotregion Oberosterreich

Ubertragbarkeit der DOMINO Ergebnisse

Podiumsdiskussion

Verabschiedung & Ausklang



-

rosterre

L] Das Projekt DOMINO wird geférdert bzw. finanziert im Rahmen des FTI-Programms Mobilitdt der Zukunft F F G = Bundesministerium
I durch das Bundesministerium fiir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie . Klimasc -
(BMK) und von der Osterreichischen Forschungsférderungsgesellschaft abgewickelt. Forschung wirkt. e, Mo




Pilot Niederosterreich

Zielsetzung und Aufbau

— Pilot NO: Entwicklung und Test einer Mitfahr-App mit
Mobilitats- / Mitfahrgarantie

« Ziele:
« Besetzungsgrad von privaten PKWs zu erhohen
* Vernetzung der Mobilitatsangebote im Einzugsgebiet

Schaffung eines attraktiven und kundenfreundlichen Zugangs zu
Multimodalitat

Entlastung der P+R-Anlagen

Attraktivierung des Umsteigens auf den Umweltverbund
Entwicklung und Test einer Mobilitatsgarantie

Nahtlose Integration in ein zukunftiges MaaS MiA-System






Pilot Niederosterreich

MaRnahmen Klimawandel

Klima- und Energiekrise. Welche Mallnahmen unterstiitzen Sie?

Radverkehr fardern (Abstellplatze, Radwege) -
Pendlerpauschale erhéhen -

Pendlerfarderung fiir OV (wenn zumutbar) -
variable

. volle. Unterstitzung
Unterstitzung

Pendlerfirderung fir Fullganger und Radfahrer -

weniger. Unterstitzung

Pendlerférderung fir Fahrgemeinschaften - keine.gute ldee

. kein.Angabe
Geblhr fir Stralenparkplatze -

Gebihr fir P&R Platze -

Fahrgemeinschaften fardern -

Befragung von OV-Fahrgasten, Juni 2022

» Radverkehr und
Fahrgemeinschaften
signifikant hohere
Akzeptanz als OV!

» Geringe
Unterstutzung fur
Parkgebuhren



Pilot Niederosterreich

Kosteneinsparung durch Mitfahren?

Kosten e-Corsa
(Quelle: OAMTC, erganzt um Parkplatzkosten)

Stellplatz Zuhause

Versicherung (Haftpflicht +
Kaskostufe 0)

Hohe Fixkosten, kurze Strecken

Finanzielle Einsparungen bei
aktueller Kostenstruktur
kurzfristig minimal

Kosteneinsparung muss spurbar
gemacht werden



Pilot Niederosterreich

Kosteneinsparung fir Fahrer?

Voraussetzungen:

* gleiche (Teil-)Strecke
» Zur gleichen Zeit

* Hin- und Retour

» Fahrer bietet an
 Mitfahrer sucht

« Fahrer und Mitfahrer passen zusammen 3t opser dlsuprding to-Hinwoie_TB424
Trefferwahrscheinlichkeit ist (am Anfang) sehr gering




Pilot Niederosterreich

Nudging — so geht's trotzdem

 Jedes Mitfahr-Angebot
wird belohnt
(1€ / Fahrt)

- Jede gemeinsame Fahrt

wird belohnt
(0,10€ / km)

 Jede Aktion bringt
positives Feedback




Pilot Niederosterreich

Zeit sparen beim Mitfahren?

* Auch die Fahr-
gemeinschaft steht im
Stau

* VVorteile individualisieren

MITFAHREN

 Reservierbare
Mitfahr-Parkplatze

Zeitverlust







Pilot Niederosterreich

Das Ergebnis

nahallo

Mitfahren, Parken, Sparen



Pilot Niederosterreich

Start Pilotbetrieb: Ende April 2022




Pilot Niederosterreich
B Ummadum App

Community x Community y

s

regional
itfahren, Parken, Sparen - aber sicher.
@ igé% Aktive
Mitfahren Mobilitat

S




Pilot Niederosterreich

Promo-Aktion, Fahrgastbefragung




Pilot Niederosterreich

Kennen Sie nahallo?

Schon mal davon
gehort, soll ganz gut
Ja, K.A. wie es sein
funktioniert.

Gute ldee

Gute Sache

Ich las die einschlagige
Werbung am Parkdeck,

Finde ich gut. _
habe aber keinen Bedarf

Habe davon gehort. Wurde im allgemeinen schon etwas
bringen. Ich habe aber keinen Bedarf.




Pilot Niederosterreich

Unterstlitzende ASFINAG P+D-Aktivitaten

- Auslastung der Stellplatze ™~
. . 3 W4
* Pilotierung Erfassung an 3 Anlagen *ﬁ..=.¢r. Brevsn';
- Erweiterung ASFINAG Dienste & Datenschnittstelle oy v
» Anbindung an Offentlichen Verkehr Yo S hﬁ_.éﬁm
 Anbindung einer Anlage (Wr. Neustadt Ost) an “'“'_.w;';,, —
bestehende OV Linien .. sala 0
] SteIIpIatze taod ing Fe Pt ol s o o __@_‘.- :
¢ StUdIen Zur Erhebung 57 PKW Stellplatze 2 e en y _EH._M:__I]M L
= des Ltlﬂﬁu‘..ﬂf-::

des Potentials weiterer
Anbindungen in OO und NO

Auslastung im Tagesverlauf X E by =ict soboit L n ]

ﬁtﬂdt RS g b8 g
! o See

100%
e Matterbur
8 ¥ I AL
50% "
25% v\/—/ : B |
( _Oberpullendor f
0% oJos e 12:00 16:00 20:00 'J'




Pilot Niederosterreich

Der Stein kommt ins Rollen ©

>2.000 gemeinsame Fahrten

600

500

400

300

200

) I
O__----.

Mai.22 Jun.22 Jul.22 Aug.22 Sep.22 Okt.22 Feb.23



Pilot Niederosterreich

Angebotene & durchgefuhrte Fahrten

3500

3000

2500

2000

1500

1000

500

Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb
Quartal2 Quartal3 Quartal4 Quartal1
2022 2023

Percentage of finished ride requests — published rides

Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb
32% 52% 24% 18% 14% 13% 13% 1% 18% 21% 28%

=o—KPI0D1001: Number of searches for a ride

=0—KPI0D1002: Published rides, count (publishing event)

=0—KPI0OD1004: Number of finished ride requests
KPI0D3002: Number of cancelled ride requests of riders



Pilot Niederosterreich

CO,-Einsparungspotential

KPIOD1005: Finished rides distance (km)

35000

30000

25000

20000

15000

10000

5000 /\‘ R —

° Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb
Quartal2 Quartal3 Quartal4 Quartal1
2022 2023

Gesamt CO2-Belastung der durchgefiuhrten Fahrten 8.682kg CO2
Gesamt CO2-Einsparungspotential durch gemeinsame Fahrten 9.557kg CO2

CO2-Aquivalent Pkw B+D (direkte und indirekte Emissionen) gemaR UBA 2022: 248,2 g/Fzkm



100
Pilot Niederosterreich

Parkplatzreservierung

40
35
30
25
20
m KPI0D4007: Number of reserved parking spaces

15 m KPI0D4006: Number of parking space reservation cancellation events
10

5

0 . | | [ |

Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb
Quartal2 Quartal3 Quartal4 Quartal1

2022 2023



101
Pilot Niederosterreich

Durchgefiihrte Fahrten

Durchgefiihrte Fahrten im Pilotzeitraum nach Aktivitatentyp

CAR_DRIVER - Ridesharing activity (as driver)
CAR_RIDER - Ridesharing activity (as rider)

600

500
400

300

m CAR_DRIVER
200 u CAR_RIDER

100

Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb
Qrtl2 Qrtl3 Qrtl4 Qrtl1
\ 2022 2023
Durchschnittl. Besetzungsgrad
Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb

1,00 1,08 1,00 1,00 1,13 1,02 1,04 1,05 1,20 1,14 1,16




Pilot Niederosterreich

B3 Fahrten nach Start

Startorte durchgef hrte Fahrten — CAR DRIVER
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Pilot Niederosterreich

Fahrten nach Ziel
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Zielorte durchgefiihrte Fahrten — CAR DRIVER
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Pilot Niederosterreich

Ganglinien

Anzahl der durchgefiihrten Mitfahrten nach Wochentag und Uhrzeit

Tagesganglinie Mo-Fr
Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag Sonntag 0
16%
4

14%
12%
10%

8%

o
1
2 1
£l ; |
4
e 6%
: I|| |||
2%
; 3 0% I III IIII
. 6 7 8

o I

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
Stunden

Tagesganglinie Sa-So
15%
13%
11%
9%

7%

5%

" III
1% I- -I

1% 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
Stunden
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Reisezeiten/-weiten

Reiseweitenverteilung

40%
35%
30%
25%
20% m CAR_DRIVER %
15% 1 CAR_RIDER %
10%
in AR in
0% D

0-1km 1-2,5km 2,5-5km 5-10km 10 - 20 km 20 - 50 km >50 km
Reisezeitenverteilung
40%
35%
30%
25%

20% mCAR_DRIVER %
15% u CAR_RIDER %
10%

]

0% [ — — e

0-10 min 10-20 min 20-30 min 30-40 min 40-50 min 50-60 min >60 min






6

Mo

DOMINO

Infrastruktur e

@ AISIFHINIAIG

o R TUEY

T AR

Bundesministerium
Klimaschut mwelt,
Energie, Mobilitat,

tion und Technologie

Forschung wirkt,
Innov

Das Projekt DOMINO wird geférdert bzw. finanziert im Rahmen des FTI-Programms Mobilitat der Zukunft
mwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie

durch das Bundesministerium fiir Klimaschutz,
(BMK) und von der Osterreichischen Forschungsférderungsgesellschaft abgewickelt.

%S DOMIN



Pilot Oberosterreich

Zielsetzung und Aufbau

* Mobil sein im GroRraum Linz - e o <
Nachhaltige Industriemobilitat - e = T B

& Mobilab
Arbeitspendler*innenverkehr oo |3 x BEF

Information VAO META-Routing Multimodale Buchung
0 OV, Fuweg, Rad, A

’ WI e kan n naCh halthe MObI I Itat Im Mdes';:I ll| “oorrmonior Sorungon, | s und miomossis Bucng e | Nongssatsion | | Fuonen
Industriegebiet gefordert werden und| ==—t————— «
welchen Einfluss konnen Betriebe wrotrs | attgshrien | '

politische Interessen

und Gemeinden auf die Forderung eressen | e e

einer nachhaltigen Mobilitat der Pilot OO Aufbau 19.08.2019
Mitarbeiter*innen nehmen?




Pilot Oberosterreich

DOMINO 00

Das Pilotgebiet OO — Linz / Umland =
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Pilot Oberosterreich

4 App Funktionen von DOMINO OO

Abfahrtsmonitor

Entdecke die neue Art in Oberésterreich zu pendeln.

€ ]
Linz/Danau Hauptbahahof
A10m f Zmn
@ ° L 4
Magan maZel Gespeichen
Neshattan hischLoe el
Ce— i tmn
me—— i
&
- & 2en
Aiaen Mtain
na
82 2 &

Mit DOMINO OO, der neuen App
fur deinen Arbeitsweg in
Oberdsterreich, wird Pendeln far
dich zum Kinderspigl. Statt im Stau
stehen, heil3t es vorwartskommen.
Mit &ffentlichen Verkehrsmitteln
wie auch Mitfahrten bei deinen
Kolleg®innen. Echtzeitdaten und ein
smarter Routenplaner helfen dir
dabei plnktlich & stressfrei ins Blro
zu kommen.

Routenplaner

Egal ob Fahrrad, Offis oder im Auto von Kolleg*innen. Du
entscheidest flexibel, wie du heute zu deiner Arbeit

& SResulinle

At 560, 03.67 2521
® Gamiongirade aLing

@ Haupemabie 15 Line
Vi 0209- 0932

#1+ [F DOMINO 00 Mitehien

208002

Vhen Gh00-00 10 28k

ok Fad

1Bmin

#a

#:
wsmn 0900-0925

£33

S 0000090 ETT™

Sy

pendelst.

DOMINGO OO hat die besten
Routen fur dich. Uber den Filter
wahlst du jene Verkehrsmittel, die
du fir deinen Arbeitsweg nutzen
mochtest. Zur Auswahl stehen
derzeit offentliche Verkehrsmittel,
Fahrrad, eine Fahrt mit dem
Mitfahrservice, zu Ful oder mit dem
Auto. Ebenso kannst du bestimmen,
ob die Anreise sofort oder zu einem
spateren Zeitpunkt stattfindet.
Sortiere die Ergebnisse z.B. nach
Dauer, Anzahl an Umstiegen,
Gehzeit oder Ankunftszeit. Mit nur
wenigen Klicks weilt du jederzeit,
wie lang du zu deiner Arbeit
benatigst, deinen CO* und
Kalorienverbrauch sowie den
Zeitpunkt deiner Ankunft.

Selbst Fahrten anbieten

Gemeinsam fahren & CO? sparen.

& s
<
"

2%

Offene Anfragen

Mannschy - 29 Jahae L1
4373423434

7l was

Hewsprplatz 52. 4053 Ansfeiden
3 s
woestaipine Stralle 1, 4020 Lins

Faher arn 17.08 2020

27 0,

@ De:00
Linzer Stralle 222, 4500 Wets

Biete selbst Fahrten Gber DOMINO
00 fur deine Kolleg*innen an. Auf
diese Weise fahrst du nicht alleine
und ihr schont gleichzsitig die
Umwvelt. Lege dazu Fahrten direktin
der App an. Definiere Uber die
Einstellungen den Tag und die
Uhrzeit deiner Fahrt. Sobald eine
Anfrage fir eine Mitfahrt eintrifft,
erfdhrst du das in der App. Bis zu 60
Minuten vor deiner geplanten
Abfahrt sind deine Fahrtenin
DOMINO OO buchbar. Ist die Fahrt
bestatigt, erhalten deine
Mitfahrer*innen alle Details zum
Treffpunkt und kénnen dich auch
direkt kontaktieren.

Website www.domino-ooe.at

App-Stores

Ihee Fabrt wurde bestaigt
elbetin

Beatatipn, G55 U o Baand bist.
Duekzmems einen 4-1ellgen Codeven deriden
Fabees'in.

L] £
Wchierschienen  Code engeben
E° DOMIND 00 Matabves
Fahet psit Mux Mustermmisn

ey

DOMINO 00

ifrostruktor @ HOBELER

Eine eigene Mitfahrbérse verbindet dich mit
Fahrer*innen.

Mit der Mitfahrbérse in deiner
DOMINO OO App findest du
einfach und unkompliziert Fahrten
zu deinem Betrieb und wieder nach
Hause. Verfolge den Standort des
Autos Uber eine Karte. Bei
Verspatungen, Details zum
Treffpunkt etc. kannst du direkt
Uber die App Kontakt aufnehmen.
Indem du nicht selbst mit dem Auto
fahrst, ist deine Anreise
entspannter, CO*freundlicher und
schneller. Denn mit jedem Auto
weniger auf den Linzer StralBen,
kormmen alle schneller auf ihrem
Arbeitsweg voran.

F:>0M|No 06

DOMINO OO

Entdecke mit DOMINO OO deinen neuen
Arbeitsweg im GroRBraum Linz. Gelange
flexibel und entspannt zu deiner Arbeit.

Ganz ohne Stau und Parkplatz suchen.

Home  MiffohrChallenge  Handbuch6FAQ ~ AGB  Dofenschutz  Impressum

eh

DOMINO 00

sk @ MO
B e 2
=8l &

0BVY @Mobish Pusc W

JBFro

Der schnellste Weg zu DOMINO 00:

Scanne den QR Code oder klicke auf deinen
App Store und lade dir die App herunter.

Laden im

& App Store
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Pilot Oberosterreich

OOVV — MOBIL ANS ZIEL Kampagne

Gemeinsam
fahren wir
gunstiger.

Gemeinsam fahren
wir giinstiger.
Und du?

Fahrgemein®
chaften

‘bilden mit der
DOMINO 00
App!

Wenn es mal nicht ohne Auto geht: Auch gemeinsam zu fahren, schont die
Umwelt - und die Geldbérse. Einfach im App-Store die DOMINO 00 App down-

inschaften
Fahrgemems loaden, Fahrgemeinschaft finden und miteinander mobil ans Ziel kommen!

bilden mit der
DOM'NO oo APP! mobil-ans-ziel.at

IMOBILE'Y
ANS ZIEL
Jetzt Fahrgemein-

schaft bilden mit der
DOMINO 00 App!

Gemeinsam fahren
wir giinstiger. Und du?

Hier alle Infos zur
DOMINO 00 App

‘Aktuelie Corona-Regelungen beachten. | Enigeltiche Enschaltung

Aktuelle Corona-Regelungen beachten. | Entgeltliche Einschaltung.




Pilot Oberosterreich

Beispiele Sujets

ﬁ)ommo 00

Wir fahren
gemeinsam.

Fur weniger Staus

. i . Ddtena Anf
in Oberdsterreich. =

e Sebemict
Mdpnnitch: < 29 Jabre. (R
- - 43 THEIIA
#wirfahrengemeinsam
#3 on
Hauprelate 52 4055 Aradabden
3+ oms
wueslalpied sl 1, 9500 Lng

R« v}

Fahrt am 170823020

& X
G382 Verbraach

® 0800
Linzer Sirabe 222, 4500 Wels

1 0Es

mrmier & M925EP OOV
ASFiNAG X Fluidime & GAMTC

L v — o @ Mobilab
{rRisc  BFFE Tmmmm
=

www.domino-ooe.at

F[>0M|No 00

Wir sind 1.000!

Die gemeinsam in die Arbeit
fahren und so Kosten und CO2
sparen. Mach auch du mit!

=i

DOMINO 00

FDOMINO 00

Lust auf Rodlbad und
Sonnen liegen?

Dein schnellster Weg zum Rodlbad
Gramastetten ist DOMINO 00.

Jetzt in den App Stores verfiigbar:

Fahrt anbieten

St
@ Linz/Donau Hbt (Wissenstun
n

Zel
@ Kirchleitenweg GNR 25/13 B:

© 10:30 (3 3072022 |+ Abfabnt

2 B8N 2 5 | 8

Serienfahrt | Rilckfahrt

‘Jemflen!il:hen

FDOMINO 00

Wir sind 1.500!

Die gemeinsam in die Arbeit
fahren und so Kosten und CO2
sparen. Mach auch du mit!

!Foommo 00

Willst du mit mir
baden gehen?

Dein schnellster Weg zu den
Feldkirchner Badeseen ist
DOMINO 00.

Jetzt in den App Stores verfiigbar:

< Fahrt anbieten

st
® Linz/Donau Hbf (Wissenstur
n

2
@ Badeseen Feidkirchen an de

® 1030 3 3072022 I+ Abfahrt

: B8N 4 s

Serienfahrt / Ruckfahrt




Pilot Oberosterreich

Ine
Mitarbeiter:innenfest voestalpi

' 022
DOMINO OO - Promotion am 25.06.2

€n gemEiHSam‘
FUr Weniger Stays it
erdsterreich




Pilot Oberosterreich

Kommunikationsunterstutzung

Pressefoto zu Pilotstart
DANKE an Marco Sterk und
gesamte Team

von LR Steinkellner!

Vor Ort Gemeindetreffen mit RMOO und FHOO

das

Gemeinden
Oberneukirchen

 Kirchschlag
Lichtenberg

* Hellmonsodt-
Zwettl a.d.R.

« Gramastetten
* Herzogsdorf
« Eidenberg

* Puchenau

Unternehmen

voestalpine
ACOO/BIZ-UP
Donaulager
Schachermayer
Hainzl

emporia

Techcenter

Borealis, Chemiepark
Eurotrans

=i

DOMINO 00

* Primetals

* Plasser&Theurer
 Tiger Coatings

- JKU

« Gesundheitsholding
* Blau-Weil} Linz
 LASK*®

-\Fronius* /

/ *angefragt — noch kein Termin fixiert

In Projektphase dazugekommen
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Pilot Oberosterreich

DOMINO OO Gewinnspiel / Challenge

DOMINO 0’6 Home  Hfohr-Chollenge Hanciaxha FAG AGE  Dabenschutz ETpressum

DOMINO OO
Mitfahr-Challenge

Gemeinsam fahren, CO2 sporen und gewinnen! Das war der Leitspruch der Mitfahr-Challenge zum
Pilatstart der DOMING OO App in Cberdsterreich. Jedes Monat gab es tolle Preise zu gewinnen, fir jene, die
gemeinsame Fahrten Gber die App buchen. Unter den Preisen befanden sich ein E-Bike, Klimatickets far
Oberdsterreich, Segway Ninebot Kickscooter, Vorteilscards und viele weitere.

» Gesamt wurden 46 Preise vergeben,
mit einem Gesamtwert von etwa
14.300,- Euro

Preisverleihung Hauptgewinne in Linz, Dezember 2022



Pilot Oberosterreich

OAMTC OO — Call Center / Hygiene-Sets

 Insgesamt sind 47 Mails und 24 Anrufe im Call-Center
eingegangen (Stand 17.04.2023).

- Hauptfragen waren:

* Hinweis Geburtsdatum: Eingabe ist zu umstandlich (wurde schon
gelost)

* Hinweis Daten: Zu viele Daten werden fur die Registrierung benatigt

 Vorschlag: Auto als Transportmittel soll auch bei der Routenberechnung
dargestellt werden (Weg zum Bahnhof)

* Vorschlag: Zwischenziele
» Anfrage: Bitte l0schen Sie meine Daten

* Anfrage: App auch fur Huawei Smartphones zur Verfugung stellen — ist
iIm Projekt nicht umsetzbar (Ressourcen)

» Anfrage: Warum finde ich keine Fahrt?






; Pilot Oberosterreich 'h:.,‘
Nutzer:innen-Zahlen im Pilotzeitraum

Dashboard fur den Pilotzeitraum 14.03.-30.09.2022 J

Users Bookings

Routenabfragen (RA): 6.120 1 33
RA mit DOMINO-Routenoption: 1.139 (19%)

Total Bookings
1 32 1 Gebuchte Routen: 133 (12%) 57 8 63 5

Du rCthfu hrte Fahrten: 57 (4 1%) Completed Open Bockings  Canceled Bookings Error and Failed
Bookings Bookings
L]
Total users O A~ Bookings @ A~ A~
I Murber of Users B Crested [ Cancelled [ Faied
1800 1 . 504 16
1600 14
1200 -
1000 ! g
800
600 183 6
400 4
200 2
J Y S A T SO, SR S A SR AT S s T N SO MRt/ SR | MO ’ S S e 7 2 2 7 2 2 7 7 7 7
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DOMINO 00

Pilot Oberosterreich

Wo ist der Startpunkt der gesuchten Routen”? [

Heatmap der Ausgangspunkte der angefragten Routen (Fokus 00)
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Pilot Oberosterreich

Wo ist der Zielpunkt der gesuchten Routen?

DOMINO 00

infrostroktor @ MOBLED

Heatmap der Zielorte der angefragten Routen (Fokus 00)
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Pilot Oberosterreich

In a nutshell (14.03.2022-30.09.2022)

281 3.378 694 kg

Gesamtzahl
Fahrer:innen Sitzplatze CO, Einsparung durch

1.321 8.305 kg

4 J 7 angebotene Fahrten

(J angebotene CO,-Belastung der
Fahrten / Fahrer*in angebotenen Fahrten

~50.000 ™

Gesamt-km




Pilot Oberosterreich '!a-“-"

DOMINO 00

Nutzer:innen-Zahlen

0BVY @uabi e

Dashboard, Stand 21.04.2023 ]

Users Usage Bookings
1980 4% 183
Total users of users have been active in the last 30 days Total Bookings
1714 234 32 0 93 1887 78 9 87 9
Active Initialized Closed Temporary Blocked Active Inactive Completed Bookings Open Bookings Canceled Bookings Error and Failed
Bookings
Total users 9 a-~ Bookings @ -~ an-~
B turber of Users
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Online Befragung
e B

Welche Rolle wirden Sie in einer Fahrgemeinschaft, die
durch DOMINO OO vermittelt wird am ehesten
einnehmen?

Beantwortet: 82 Ubersprungen:SE

Beifahrer:in -

0% 0%  20%  30%  40%  50%  80%  70%  B0%  90% 1009
ANTWORTOPTIOMEN BEANTWORTUNGEN
Fahrer:in 24,39 % 20
Beifahrer:in 21,95 % 18

Beidas 53,66 % 44
GESAMT a2
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Pilot Oberosterreich

Mitfahrgelegenheit anbieten

Promotion Typen: Schatzen Sie ab, wie haufig Sie Arbeitsweg Auto Fahrer:in: Schatzen Sie ab, wie
Fahrten auf der App anbieten werden haufig Sie Fahrten auf der App anbieten werden
1
0.75- 0.75- 9 Schatzen Sie ab,
Haufigkeit wie haufig Sie
der Wahl Fah_rten auf der App
21 . Nie 17 anbieten werden
0.50 - . Seltener 050- 5 . Nie
12 Mehrmals pro Monat . Seitener
. Mehrmals pro Woche Mehrmals pro Monat
. Taglich 3 . Mehrmals pro Woche
0.25- 0.25- . B reicn
0.00- - 0.00 - . 0
:.q;.; 1 I\t 1 1 1 IC I: IC IE 1
= 2 S c E E E 2 c
= © © 2 o o z £ £ = 19
8 g < 5 2 o = = = = S g
© < ® 2 2 £ = 0 3 3 g =
2 s P 2 £ 5 © T 2 T T =
— N T b= o c e > S > > ~—
s o 2 .0 "g S s T} v 1 o [}
5 5 E 2 = S 2 5 = j 2 z
a = S o [ 8_ 2 ) S % - o
L = = = c c ) <
£ [3) [} n o 3] S 5 < ]
= = 3 = 2 2 2 3 =
_— Wie lange sind Sie normalerweise auf lhrem

Arbeitsweg in eine Richtung unterwegs?
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Pilot Oberosterreich

Mitfahrgelegenheit annehmen

Promotion Typen: Schétzen Sie ab, wie haufig Sie Arbeitsweg Auto Fahrer:in: Schatzen Sie ab, wie
die angebotenen Mitfahrgelegenheiten annehmen haufig Sie die angebotenen Mitfahrgelegenheiten
werden? annehmen werden?
1.00- 1.00-
Schéatzen Sie ab,
0.75- o 0.75- wie haufig Sie die
Haufigkeit angebotenen
der Wahl Mitfahrgelegenheiten
. Nie annehmen werden?
0.50- . Seltener 0.50 - . Nie
Mehrmals pro Monat . Seltener
. Mehrmals pro Woche Mehrmals pro Monat
. Taglich . Mehrmals pro Woche
0.25- 0.25- . o
Taglich
0.00- 0.00-

Digital llliterates
Effizienzorientiert
Interessiert Konservativ
Niederer Informationsbedarf
Spontan on the go
Weniger als 5 Minuten
Zwischen 5 und 15 Minuten
Zwischen 15 und 30 Minuten
Zwischen 30 und 60 Minuten
wischen 60 und 120 Minuten
Mehr als 120 Minuten

N
Wie lange sind Sie normalerweise auf lhrem
Arbeitsweg in eine Richtung unterwegs?

Hoch informierte Nachhaltigkeit
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Pilot Oberosterreich

Agentenbasierte Simulation mit MATSim

* Modelliert das Verhalten und die Interaktionen einzelner Agenten
innerhalb eines multimodalen Mobilitatssystems

* Aussagen uber Wahl von Verkehrsmitteln, Routen und Zielen
iInnerhalb eines Verkehrsnetzes

* Neues MATSim Modul fur Car-Pooling wurde entwickelt
l MATSIm

https://www.matsim.orq/



https://www.matsim.org/
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Pilot Oberosterreich

MATSim Model Vienna: Open Access

Home [
Shopping [
Errands

Leisure e
Education
Work

Simunto
MATSIim

Multi-Agant Transpert Simulation

https://github.com/ait

-energy/matsim- _
model-vienna Map tiles by CartoDB, under CC BY 3.0. Data by OpenStreetMap, unde



https://github.com/ait-energy/matsim-model-vienna
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Pilot Oberosterreich

Funktionen / Einschrankungen des Modells

* Neue Funktionen

* Integration von Car-Pooling als Verkehrsmodus (Driver + Rider) @

- Abbildung des Matchings fiir die Erstellung der Fahrten

* Dynamisch zwischen den lterationen CARPOOLING
* Aktuelle Limitationen -ﬁ

« Max. 1 Rider pro Driver {3}{}

* Door-to-door Pickup und Drop-off fur den Mitfahrenden Q_

* Einbeziehung sozio-demographischer Daten fur das Matching
» Zeitlich innerhalb von 1 Stunden Slots und raumlich in 500x500m Raster
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Pilot Oberosterreich

Indikatoren flr die Wirkungen

UNMATCHED (D
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Pilot Oberosterreich

Simulationsergebnisse
Domino: Oberoesterreich/baseline

Summary Modal shifts Network loads Trip statistics Files

A" / Domino / Oberocesterreich / baseline

baseline .
baseline
A up
Summary
Mo subfolders.
Karten Modal split

By main mode
Dashboard Panel

dashboard

B walk
Age categories by main mode W bike
trips_age_category _sum(total _distance) _main - c_ar
mode.vegajson B ride
vega-lite B carpoolingRider (unmatched)
B carpoolingRider
Traveled distance B carpoolingDriver (unmatched)
trips_distance _category_sum({count) _main_mo B carpoolingDriver
dewegajson B P 9
t
vega-lite P
Traveled duration
trips_duration_category_sum{count) _main_mo
dewvegajson
Total traveled duration (seconds) SlmWrapp er
trips_main_mode_trav_time_main_modevega.
jSGPn & Summar\,f { The simulation visualizer from TU Berlin

By main mode

vega-lite
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Betrleb nach PrOJektende
Dissemination & Erkenntnisse




Pilot Oberosterreich

Eckpunkte fur die Zukunft

Mehrere Diskussionsrunden mit Vertreter*innen von Land OO, OOVV, ASFINAG,
OAMTC, FH OO, Fluidtime, RISC, VAO zum zukiinftigen Betrieb:

* Alle mochten das Thema ,Mitfahren® weiter in deren Institutionen bearbeiten

* Potential des Mitfahrservices wird gesehen; gemeinsamer ,Kraftakt” notwendig; vor
allem auch in der Kommunikation und im Einbeziehen von Ministerien

- DOMINO OO App wird nach Projektende weitergefiihrt (Betrieb durch Fluidtime, Call
Center durch OAMTC OO, Projektleitung durch FH OO)

* Finanzierung des Betriebs derzeit in Abstimmung
- Ziel: Vernetzung der verschiedenen Mitfahrservices in Zukunft osterreichweit tber VAO

- An Weiterentwicklungen (Verbesserungen, Adaptionen) der DOMINO OO wird bereits
gearbeitet (Uber das BMK kofinanzierte UML MobilLab)



http://www.mobilab-ooe.at/

Pilot Oberosterreich

Dissemination

* ITS Europe — Paper zur Prasentation akzeptiert

« “How can MaasS survive and what is the role of municipalities, public authorities,

geca)nspog providers and employers? Experience report from 3 years of project work in
MINO.”

» Melanie Juppe*, Wolfgang Schildorfer, Reinhard Tockner, Martin Nemec, Hubert
Zamut

« Gamifin — Paper letzte Woche prasentiert
* “The use of gamification to change commuters’ mobility behavior: a literature review”

« Paper in Vorbereitung (FH OO, AIT, Fluidtime) — Ergebnisse Pilot OO

« European Transport Research Review, Advances in Mobility as a Service, An Open
Access Journal



https://etrr.springeropen.com/

Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Mitfahren

klingt einfach, ist aber die
Hat gleichzeitig enormes verkehrliches Potenzial

und wir haben in AT
(z.B. hoher Grad an Digitalisierung)

ist eine grolde Herausforderung

und wird nur gelingen in einem schlussigen
(Gesetze, Infrastruktur, Angebote,...) mit langerfristiger

Perspektive
dazu gehoren regionale Ansatze und eine gemeinsame
Darstellung uber die Verkehrsauskunft

Osterreich (VAO) —

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Mitfahren

ISt viel einer
unbedingt auch (fiskalische) MaRnahmen auf regulativer
Ebene mit klaren verkehrspolitischen Anreizen.

Nutzen muss individualisiert werden. Eine direkte

’ in Form von (kleineren) monetaren Vorteilen
(Startgeld, Kilometergeld, Gutscheine, Vergunstlgungen
fur (Mit)fahrer:innen erforderlich.

Nutzer:innen brauchen ein

- durch ad hoc Meldungen an P+D Platzen oder
eine Mitfahrgarantie kann die Attraktivitat von
Fahrgemeinschaften entsprechend gesteigert werden.

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Mitfahren

Mitfahren
Zu- bzw. Ausstieg mussen vereinfacht bzw. geschaffen
werden. Pendeln ist oft mit verbunden,

dadurch wird jeder zusatzliche Weg auch als zusatzlicher
Zeitaufwand gesehen.

Es braucht ein dezidierter /

, .B. durch weiteren Ausbau
von Park & Drive-Anlagen und / oder die Integration in . %
regionale Mobilitatsangebote (Mikro-OV, Anrufsammeltaxi, Ty
Bedarfsverkehre etc.)

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Mitfahren

brauchen ...
die aber auch eine gewisse | (zweiseitiger Markt
von angebotenen und nachgefragten Fahrten)
den von jedem einzelnen, etwas anders zu machen

(ein Anstof3 von auRen kann helfen, Incentivierung)

es braucht Vorzeigegemeinden und -betriebe, die das Thema
Mitfahren vorantreiben und die als Positivbeispiele

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Mitfahren

Neben und Anrelzen smd Zur
Wirkungsmaximierung auch

erforderlich

z.B. stadtische Zufahrtsbeschrankungen nach Antriebsart
(UVAR) nach oder Besetzungsgrad.

Eine Preisdifferenzierung funktioniert schlechter und wird
negativer wahrgenommen wird als eine Regulierung fur alle.

Mitfahren hat ein riesiges
Mit dem Besetzungsgrad von 1970 hatten wir
37% weniger Verkehr!

© jd-photodesign, stock.adobe.com



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Mitfahren

muss als verstanden
und etabliert werden |

Fur ein funktionierendes Betreibermodell ist es
notwendigen moglichst

© jd-photodesign, stock.adobe.com
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Erkenntnisse und Ergebnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Agenda

e 15:25 — 15:55 DOMINO in der Pilotregion Niederdsterreich

Ml 15:55 — 16:25 DOMINO in der Pilotregion Oberdsterreich

16:25 — 16:4(0Q Ubertragbarkeit der DOMINO Ergebnisse

L] 16:40 — 17:15 Quo vadis? Podiumsdiskussion

gl 17:15 — 18:00 Verabschiedung & Ausklang



[ ] Das Projekt DOMINO wird geférdert bzw. finanziert im Rahmen des FTI-Programms Mobilitat der Zukunft Bundesministerium
I durch das Bundesministerium fiir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie . K-“m&i?ChU velt,
(BMK) und von der Osterreichischen Forschungsférderungsgesellschaft abgewickelt. Forschung wirkt. Energie, M

Innovation und Technologie
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AP8 | Empowerment und Ubertragbarkeit

Worum geht es?

- Ableitung von Umsetzungsvoraussetzungen und Uberfiihrung in

Empfehlungen
—> Basis fur die\e_?olgreiche Implementierung von (neuen)
Mobilitatsdienstleistungen (,Empowerment®)

- Sicherstellung der Ubertragbarkeit der Ergebnisse aus DOMINO auf andere
Regionen

- Entwicklung eines Prozesses zur Umsetzung neuer NMDL fur
Gemeinden und Regionen (,Handbuch zur Umsetzungsanleitung®)




Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO
Empowerment | Umsetzungsvoraussetzungen \
| \

Gemeinsame Linie der beteiligten Partner:innen /
Stakeholder |

BegleitmaRnahmen durch die Offentliche Hand ‘: wkd

- Nachfrageorientierte Vorgangsweise /
Einfach, verstandlich, pragmatisch, [osungsorientiert
Erkennbarer direkter (finanzieller) Vorteil / Incentivierung
Werbung / Werbung / Werbung |

Tragfahiges Betriebsmodell

Ausdauer / Geduld

/ :

© jd-photodesign, stock.adobe.com
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AP8 | Empowerment und Ubertragbarkeit

B3 Ubertragbarkeit / Prozess zur Umsetzung

* Entwicklung des Prozesses zur Umsetzung von (neuen)
Mobilitatsdienstleistungen in Gemeinden und Regionen in 4 Schritten
(,Handbuch zur Umsetzungsanleitung®)

/ Schritt 1: \ / Schritt 2: \ ( Schritt 3: \ ( Schritt 4: \

Der DOMINO- Bedarfsermittlung, Umsetzungs- Wirkungsanalyse
Online-Check Handlungsoptionen support
& Wirkungsprognose
-> Hilfestellung bei
- Factsheets zu -> Strukturierte der -> laufendes
moglichen Entscheidungshilfe Umsetzung, Auf- Monitoring und
Mobilitats- zur Schwerpunkt- rechterhaltung der Steuerung

kmal&nahmen / k setzung / & Motivation / & /
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AP8 | Empowerment und Ubertragbarkeit

Prozess zur Umsetzung / Online-Check

Schritt 1: DOMINO Online-Check

Online-Check als Schnellcheck im Sinne eines Awareness-Tools zur

Schaffung von Bewusstsein zu moglichen ,MaaSnahmen®

 Ziel: grobe Ersteinschatzung von potenziell sinnvollen Maldnahmen je
Gemeinde / Regionen auf Basis von Strukturdaten der Gemeinden

- Beitrag der Zielregion: Ausfullen Online-Check, Dialog uber Ergebnisse

- Nutzen fiir die Zielregion: Faktenbasierte Ubersicht (iber mégliche
MobilitatsmalRnahmen in Form von Factsheets inkl. Best-Practice Beispielen
und verfugbaren Leitfaden
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AP8 | Empowerment und Ubertragbarkeit

Ablauf des DOMINO Online-Checks

 Die Zielregion kann rasch und ohne umfangreichen Vorerhebungen mit
Hilfe des DOMINO-Online-Checks erste Vorschlage Uber potenziell
sinnvolle Mobilitatsmaldnahmen in der Region erhalten.

* Die dazu bereitgestellten Factsheets enthalten bereits ausfuhrliche
Informationen Uber Rahmenbedingungen jeder Mobilitatsmallhahme sowie
Best-Practice-Beispiele und Leitfaden.

* Diese werden im Anschluss besprochen und diskutiert, der Aufwand
beschrankt sich dabei auf einige wenige Beratungsstunden.
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AP8 | Empowerment und Ubertragbarkeit

DOMINO Online-Check

* FUr den Online-Check wurden relevante Basisdaten fur jede Osterreichische
Gemeinde gesammelt und die Gemeinden mittels Clusteranalyse zu 6
Gemeindetypen mit ahnlicher Struktur zusammengefasst.

« Urban / Rural, Verkehrsinfrastruktur, Erreichbarkeiten, Bevolkerungsstruktur,
Beschaftigungsstruktur, Tourismus

- Diese reichen von stadtischen Gemeinden mit guter OV-Anbindung Uber
klassische Speckgtirtelgemeinden bis hin zu sehr landlichen Gemeinden
mit vielen Auspendlern und schlechten (OV-)Erreichbarkeitsverhaltnissen

+ Jeder Gemeindegruppe wurden anschliel3end in Abhangigkeit moglicher
Problemfelder (Pendler / Berufsverkehr, Ausbildungsverkehr, Einkaufs-/
Erledigungsverkehr, Tourismus, Freizeit) prinzipiell geeignete
Mobilitatsdienstleistungen zugeordnet.



AP8 | Empowerment und Ubertragbarkeit

Ergebnis des DOMINO Online-Checks

F FG = Bundesministerium
Klimaschutz, Umwelt,
Forschung wirkt. Energie, Mobilitat,
Innovation und Technologie

DOMINO

DOMINO Online-Check (Demo)

Schritt 1: Bitte wahlen Sie Ihre Gemeinde aus: [WeiBensee v]

Schritt 2: Falls zutreffend, wahlen Sie bitte eine spezifische Problemstellung aus: [taglicher Tourismus ~

Schritt 3: Bitte beantworten Sie die folgenden Fragen: Gibt es in Ihrer Gemeinde ...

... einen Bahnhof?

... einen Park & Ride Parkplatz?

... ein Bedarfsverkehrsangebot?
... eine Parkraumbewirtschaftung?
... ein Bikesharing-Angebot?

... ein Carsharing-Angebot?

sch 4:

Grobeinordnung der Gemeinde

sehr landliche, sehr kleine (Tourismus-)gemeinden mit schlechtem OV: fast ausschlieBlich sehr landliche, kleinere Gemeinden, sehr wenige
Einwohner, uberdurchschnittlich viele dltere Personen, relativ geringer formaler Bildungsgrad, mittlere Auspendler- und Beschéaftigtenanzahl,
schlechte bis sehr schlechte OW-Anbindung & Erreichbarkeit, sehr viele davon sind Tourismusgemeinden

... einen Autobahnanschluss?
... eine Mobilitdtsstation?

... einen Schuttledienst?

... ein Mietwagenangebot?

... einen Park & Drive Parkplatz?

Vorgeschlagene MaBnahme / Mobilitdtsdienstleistung
Ausbau Fahrradinfrastruktur

Bedarfsverkehrsangebote

Bike & Ride

E-Ladeinfrastruktur

Information / Bewustseinsbildung

Mietwagen (Langzeitmiete)

Mobilitatstationen

Shuttle

Detailinformationen

Download Factsheet 13
Download Factsheet 03
Download Factsheet 17
Download Factsheet 22
Download Factsheet 23
Download Factsheet 08
Download Factsheet 18
Download Factsheet 04

Online-Check Factsheet

48DOMINO

Nutzung des Offentlichen Verkehrs férdern

1 Kurzbeschreibung

_4DOMINO

JBFFO

/

1 Kurzbeschreibung

Hierbei sind Mallnahmen gemeint, die zu einer hdheren Nutzung des bereits bestehenden Angebots
ot (OPNV) filhren ohne dass dieser ausgebaut

des i F
werden soll/muss.

Beispiele wie die Nutzung des OPNVs erhoht werden kannsind”

- OPNV-Nutzungstraining

- Dynamische Fahrgastinformation
- Jobticket

- Begleiservice

- Marketingkampagne

- Kimaticket

2 Begriindung des Vorschlags / Einsat

Der Forderung der Nutzung bzw. der Auslastung im OPP
die bereits uber ein gut ausgebautes Angebot verfiger
nennen, die laut OV-Giiteklasse Modell der Osterreich
{iber eine gute Erschiiefungsqualitit von Standorten und
verfigen.

3 Best Practice Beispiel

3.1 OPNV-Nutzungstraining

Ziel des OPNV-Nutzungstraining ist der Abbau von
Nutzung, damit der OPNV einfacher und selbstandige
Training sowie die Moglichkeit Fragen zu stellen, werder
‘Sozialleben gefordert. Aufierdem soll eine positive Eins
werden, was den Umstieg vom Auto erleichtert.

In regelmaRigen Abstanden soliten entsprechende Nut
angeboten werden. Einzelne Interessierte  kdnn
Trainingszeitpunkten teilnehmen, zudem kdnnen bei Bet
werden. FOr Ki Schulen und i

Online-Check Factsheet
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JBFFG

Bedarfsverkehrsangebote

und kollektiv nuizbare bedarfsorientierte

zur Deckung €l

in Berei

l Bedarfsverkehre sind offentlich  zugangliche

JBFF6

_#DOMINO

Online-Check Factshest e
Shuttle
1 Kurzbeschreibung
Shuttleservices binden definierte Ortli an Ov- an, wobei das

primare Ziel die Anbindungen von touristischen Zielen (inkl. Hotels), Event Locations, Gewerbe- und
Ir i , Bil i Ei oder zenirale Plaizen ist Dies kann
sowohl als erstes oder lefztes Segment einer Wegekette erfolgen. Shuttleservices werden vor allem
angeboten, wenn ein — im Vergleich zu sowie zu i Zeiten — relativ
hohes Fahrgastaufkommen zu erwarten ist. Vor allem wenn dieses nicht mit individuellen Fahrten
(wie z.B. Taxi) bewaltigt werden kann, es aber auch nicht ausreichend bzw. regelmatig genug fur
einen wi i Lini ist.

Es ist dabei zwischen standig verkehrenden Shuttlediensten, wie etwa ein Pendler-Shutile vom
Bahnhof zu einer Betriebsstatie, und anlassbezogenen Verkehren, etwa ein Shutile vom Bahnhof
zu einer Veranstaltung oder Ausstellung zu unterscheiden.

Die Beforderung in Shuftleverkehren kann sowohl gratis als auch kostenpfiichtig sein. Bei
u oder Zubringem zu touristischen Zielen ist
das Ol fur das Shutile in das Ticket der Veranstaltung oder des

touristischen Zieles einkalkuliert.

Beispiele: Zubringershuitle Badner Bahn, Busshuttle Nova Rock, Mitarbeiter-Shutfle Firma Leeb,

2 Begriindung des Vorschlags / Einsatzschwerpunkte

In Idndlichen als auch suburbanen Regionen stellen L zu iten,
eine sinnvolle Erganzung zum Klassischen linienbasierien OV dar. Zum einen kbnnen sie

icher und ierter befrieben werden. Zum anderen wird ein oOkologischer

imen mit den jg Einrichtungstra

Das OPNV-Mutzungstraining besteht dabei aus Theori
aligemeine Nutzungsinformationen wie das Lesen von Fz
und des Ticketkaufs sowie Maglichkeiten zur Nutzung

'HERRY CoNSULT GMBH

Beitrag zur Bundelung von Fahrten Zusatzlich aglicht ein St gerade in
abgelegenen Gebieten auch Menschen ohne eigenem Fahrzeug einen kostengunstigen Zugang
zum OV,

Dariber hinaus kénnen Sk in 1 eine 0 sinnvolle Anreise
ohne eigenes Kfz bis hin zum Urlaubsort bieten. Auch an Gewerbe-, Firmen, oder Sct

A
Ir. Als Beispiele sind hier ua. Rufbus,

30 kann zwischen Angeboten mit festen und
tzlich ist auch eine Unterscheidung nach
in nach Bedarf moglich.

satzschwerpunkte

1a insbesondere dafir, die folgenden Ziele zu

die ungen zur
nspiel mit anderen Mobilititsangeboten ein
vird, der die Abhangigkeit vom Besitz eines

tlicher Verkehr nicht sinnvoll betrieben werden
ischen zur Verfiigung gestellt werden, die
wnnten (,Daseinsvorsorge®). Dadurch erfolgt
chen Mobilitdt und schafft die Maglichkeit fir
g.

rientierte  Angebote das OV-System einer
somit eine atiraklive und umweltireundliche

1013 Mirko-OV-Mobilititsldsungen an und hat
gebote gestaltet. ISTmobil hat sich zum Ziel
en der Mobilitdt zu IGsen und als Erganzung
«der Region zu ermaglichen. Dabei fungiert es
die offentliche Hand als auch fur Fahrgaste.
bil On-Demand Mobilitatsldsungen, bieten es
i ISTdis — das Herzstick von /

schaffen Shuttleverkehr eine Alierative zum MIV.

3 Best Practice Beispiele

3.1 Last Mile: Zubringershuttle zur Badner Bahn 4

Liste an bis zu 23 sinnvollen Mobilitatsdienstleistungen, dazu jeweils eine

OV-Systeme erfahren so ein neues Mak an

Kurzbeschreibung, Erlauterung, Best-Practice-Beispiele & Leitfaden zum Download.
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AP8 | Empowerment und Ubertragbarkeit

Prozess zur Umsetzung / Bedarfsermittlung

Schritt 2: Bedarfsermittlung, Handlungsoptionen & Wirkungsprognose

Nachfrageorientierte Vorgehensweise: Bedarfsermittiung &

Wirkungsprognose als Ausgangspunkt der Angebotsplanung

 Ziel: Klarung des Handlungsbedarfs, MaBRnahmenauswahl,
Wirkungsprognose

 Beitrag der Zielregion: Festlegung auf Maldnahmen (auf Basis Online-Check),
Mitwirkung bei der Bedarfsermittlung, Klarung der verfugbaren Ressourcen

« Nutzen fur die Zielregion: Strukturierte Entscheidungshilfe fur die
Schwerpunktsetzung, Informationen zu erwartbarem Nutzen der potenziellen
bzw. bereits ausgewahlten Malinahmen
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AP8 | Empowerment und Ubertragbarkeit

Ablauf der Bedarfsermittlung & Prognose

* Festlegung auf Mal3nhahmen, Bildung von Hypothesen hinsichtlich der
erwarteten Ziele und Wirkungen

« Bedarfsermittlung: Strukturierte Befragung z.B. mittels MyTrips (AIT) inkl.
quantitativer Befragung (inkl. Pro:Motion Typen) und SP-off-RP Stated Choice
Experiment zur Quantifizierung von Potentialen und als Input flr die
Simulationsmodelle (z.B. Mode-Choice Modelle mittels MATSim).

* Die Umfrageergebnisse werden analysiert und entlang der pro:motion Typen
unmittelbar in ein Verkehrsmittelwahlmodell (MATSim) ubergefuhrt, um die
veranderte Verkehrsnachfrage zu prognostizieren.
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AP8 | Empowerment und Ubertragbarkeit

Prozess zur Umsetzung / Umsetzungssupport

Schritt 3: Umsetzungssupport

Umsetzungssupport als Booster in der Umsetzungsphase und zur

Aufrechterhaltung der Motivation in der Umsetzungsphase

 Ziel: Hilfestellungen fur die Zielregion wahrend der Umsetzung der
ausgewahlten Maldnahmen

 Beitrag der Zielregion: Muss aktiv an der Umsetzung dran bleiben, erhalt
dafur aber Unterstutzung

» Nutzen fur die Zielregion: Vereinfachung der Umsetzung als Motivation fur
die tatsachliche Durchfuhrung, Ressourceneinsparung
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AP8 | Empowerment und Ubertragbarkeit

Ablauf des Umsetzungssupports

* Der Umsetzungssupport basiert auf einer Sammlung von weiterfuhrenden
Informationen je Kategorie von Mobilitatsdienstleistungen:

« Tools / Leitfaden: Sammlung von Vorgehensweisen zur Orientierung inkl. Aufwands-
und Kostenschatzungen sowie Timelines

 Beispiele: Auswahl von Losungen aus anderen Regionen inkl. Einblicken in die
praktischen Auswirkungen sowie Kontaktdaten der Umsetzer:.innen

* Informationen zu nutzbaren externen Ressourcen (Beratungsdienstleister:innen,
Fordermittel und Forderstellen inkl. Kontaktdaten)

- Die Zielregion erhalt so auf Basis dieser Ubersicht an Tools, Beispielen,
Beratungsangeboten und Finanzierungspartnern begleitende Unterstutzung
wahrend der Umsetzung. Der zeitliche und organisatorische Aufwand wird

somit deutlich reduziert und die Umsetzungschancen werden damit
erhoht.
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AP8 | Empowerment und Ubertragbarkeit

Prozess zur Umsetzung / Wirkungsanalyse

Schritt 4: Wirkungsanalyse

Wirkungsanalyse als Monitorings- und Steuerungsinstrument wahrend

und nach der Umsetzung

 Ziel: laufendes Monitoring der Effekte von gesetzten Malinahmen, darauf
aufbauend Ableitung von Empfehlungen fur die Steuerung der Umsetzung

 Beitrag der Zielregion: Erhebung der benotigten Daten, Treffen von
Steuerungsentscheidungen ausgehend von den Monitoring-Ergebnissen

* Nutzen fur die Zielregion: Kann rechtzeitig eingreifen, um die intendierte
Wirkung sicherzustellen sowie die Effizienz der eingesetzten Ressourcen
feststellen und belegen
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AP8 | Empowerment und Ubertragbarkeit

Ablauf der Wirkungsanalyse

* Fur das Wirkungsmonitoring werden gemeinsam mit der Zielregion
Indikatoren festgelegt, anhand derer die MaBnahmenwirkungen beurteilbar
sind

» Diese werden mittels qualitativer (Fokusgruppen, Workshops, Interviews) und
quantitativer (Zahlungen, Online-Umfrage unter Service-Nutzerinnen)
Methoden in definierten Abstanden erhoben

* Die Ergebnisse werden analysiert und fliel3en in das
Verkehrsmittelwahlmodell (MATSim) ein und ermoglichen somit eine
laufende Anpassung der Wirkungsprognose



Erkenntnisse aus dem Leitprojekt DOMINO

Ubertr,agbarkeit/ Prozess zur Umsetzung \

Folgende Schritte sind fur erfolgrelche Ubertragbarkelt
essenziell:

Interesse wecken
Bedurfnisse feststellen
Begleiten

Evaluieren

Prozess wird im Mobilitatslabor CMC weiter auf
Praxistauglichkeit getestet und gegebenenfalls

welterentwickelt. | 6 CENTRE FOR

MOBILITY CHANGE

© jd-photodesign, stock.adobe.com
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Podiumsdiskussion

What's different next Monday?

* Hubert Zamut, MSc )
- Gerhard Menzel, MSc (Regionalmanagement OQO) verhindert

(BMK) Mag. Dr. Wolfgang Schildorfer (FH
Oberosterreich) vertretung

« Mag. Wolfgang Schroll
(VOR) * DI Dr. Andrea Stickler, MA

(AustriaTech)

* Dr. Josef Fiala
(ASFINAG) * DI (FH) Martin Muliner

(Verkehrsauskunft Osterreich)
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